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Paris Île-de-France a accueilli environ 50 millions de touristes en 2018, atteignant ainsi un nouveau record de
fréquentation malgré un contexte social di�cile (grèves dans les transports, mouvements des « gilets jaunes »). Selon les
premières estimations, les visiteurs ont dépensé 21,5 milliards d’euros, soit 974 millions de plus par rapport à 2017.

Dans l’hôtellerie, avec 35,0 millions d’arrivées au cours de l’année 2018, la fréquentation est en hausse de 3,6% par
rapport à 2017 en raison de la hausse des clientèles internationales (+8,7%). Dans le même temps la clientèle française
diminue (-1,1%).

La plupart des clientèles internationales sont en augmentation, notamment les Italiens (+27,5%), les Japonais (+18,5%) et
les Espagnols (+16%).

Les manifestations des gilets jaunes au cours des 3 derniers mois ont causé un ralentissement de l'activité touristique.
En décembre 2018, 38% des professionnels interrogés faisaient état d'une baisse de leur activité par rapport à décembre
2017. De même, en janvier 2019 par rapport à janvier 2018, 42% l'estimaient en baisse. En outre, l'état des réservations
aériennes sur la période de février à avril est peu encourageant (-6% par rapport à 2018) puisque la quasi-totalité des
marchés sont en diminution excepté les Américains, les Japonais et les Indiens.
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Retrouvez les résultats concernant l'année touristique 2018 ainsi que les prévisions
pour le premier trimestre de l'année 2019 dans le contexte des mouvements sociaux de
novembre, décembre et janvier.
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