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Retrouvez l’ensemble des caractéristiques de cette clientèle en téléchargeant le fichier joint en bas de page.

Visionnez la vidéo de la Conférence donnée à l’AccorHotel Arena le 30 novembre 2018 à l’occasion de la présentation de
l’étude sur les visiteurs à besoins spécifiques venus à Paris Île-de-France ci-dessous.

Dispositifs d'enquêtes Accessibilité Observation du tourisme

Le 29 novembre 2018

En 2017, les touristes à besoins spécifiques ont été à l’origine de plus de 2 millions de
séjours à Paris Île-de-France. Ils ont généré plus de 870 millions d’euros de retombées
économiques sur notre territoire. Ces touristes vivent majoritairement en France
(57%). Ils sont âgés de 43 ans en moyenne et viennent principalement en famille et
entre amis (54%). Le besoin spécifique le plus fréquent est…

Les touristes à besoins spécifiques : résultats issus
des dispositifs permanents d’enquêtes dans les
aéroports, les trains, sur les aires d’autoroutes et
dans les gares routières (Novembre 2018)

Descriptif

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
pouvez à tout moment modifier vos préférences.
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Vidéo de présentation sur l’étude des clientèles à besoins spéci�ques.Vidéo de présentation sur l’étude des clientèles à besoins spéci�ques.
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Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
pouvez à tout moment modifier vos préférences.

https://www.youtube.com/watch?v=sLyrSVolXRA

