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Chargée de mission accessibilité au Pôle Marketing Territorial et Offre  Charlotte Vella

Travaille avec les professionnels du tourisme en mettant en place les ressources, les outils, l’accompagnement et
le réseau permettant aux professionnels de développer et de distribuer une offre qualitative, innovante et adaptée
en matière d’accessibilité.
Pour ce faire, elle contribue au développement de dispositifs et d’outils opérationnels : 
- Un accompagnement personnalisé des professionnels du secteur quant à la mise en accessibilité de leur
établissement touristique.
- Des formations pour améliorer l'accessibilité de l'offre de la destination, adaptées aux besoins des professionnels
du tourisme.

Webinaire

Tout au long de l'année, nous vous proposons une série de trois webinaires
interactifs, axés sur l'accessibilité touristique en Île-de-France.

 
 

Webin'Access 3 : " Visiter sans s'épuiser " - 2026

Croiser deux approches complémentaires, partager des initiatives concrètes et montrer comment le rythme de
visite, la qualité de l’accueil et l’attention portée aux besoins de chacun peuvent transformer l’expérience culturelle
au bénéfice de tous.

Objectifs
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Et si visiter un musée, c’était aussi prendre le temps de ralentir, de sou�er et de se ressourcer ?

Ce Webin’Access invite les professionnels du tourisme et de la culture en Île-de-France à découvrir de nouvelles façons de
concevoir des expériences culturelles plus apaisantes, inclusives et attentives au bien-être des visiteurs.

Onyo présentera ses expériences immersives et sensorielles, qui invitent à ralentir et à se reconnecter à ses sens. Les
Musées de la Ville de Bruxelles partageront leur démarche de prescription muséale, associant professionnels de santé et
établissements culturels pour favoriser le bien-être, le lien social et l’accès à la culture.
 

Et si une visite plus apaisée commençait par un simple ajustement ? Le rythme, les sollicitations sensorielles et les
possibilités de pause peuvent influencer la manière dont chacun vit sa visite. Voici des ressources pour prolonger les
témoignages et identifier une première action dans votre lieu.

Point de vigilance : une expérience multisensorielle n’est pas automatiquement accessible à tous les publics. Les
adaptations doivent être choisies et évaluées avec les personnes concernées.

Contenu et programme

Pour prolonger : une première action dans votre établissement

Des ressources pour s’inspirer

Médiation sensorielle : de nouvelles façons de découvrir le patrimoine — Des pistes pour diversifier la médiation et
adapter le rythme de visite (Visit Paris Region).

Découvrir les créations d’Onyo — Des expériences artistiques et sensorielles autour du vivant (site o�ciel Onyo).

Rivière–Étoiles : une expérimentation en événementiel — Un retour sur le déploiement d’une installation immersive et
ses conditions d’accueil (Tourisme & Innovation).

Comprendre les prescriptions muséales à Bruxelles — La présentation institutionnelle de la démarche (Ville de
Bruxelles).

Prescriptions muséales : les musées vous veulent du bien — Un retour d’expérience du musée BELvue, distinct des
Musées de la Ville de Bruxelles (Open Museum).

Une première action dans votre établissement

Repérez une di�culté concrète : un parcours trop long, un espace bruyant, des informations di�ciles à anticiper.1.

Testez un ajustement : indiquer la durée, prévoir une pause, proposer un itinéraire plus court ou informer des
stimulations sonores et visuelles.

2.

Recueillez les retours : qu’est-ce qui a facilité la visite ? Qu’est-ce qui reste di�cile ?3.
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https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/accessibilite/veille-et-actualites/veilles-tendances/mediation-sensorielle-de-nouvelles-facons-de-decouvrir-le-patrimoine-pour-une-experience-plus-inclusive
https://onyo.fr/creations/
https://www.tourisme-innovation.fr/experimentations-tourisme/espace-immersif-de-bien-etre-et-tourisme-daffaires/
https://www.bruxelles.be/prescriptions-museales
https://openmuseum.brussels/fr/prescriptions-museales-les-musees-vous-veulent-du-bien/


11/16/2026 Webin'Access 3 : les startups au service de l'accessibilité touristique - 2026

https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/formations-academie-visit-paris-region/webinaires-academie-visit-paris-… 3/3

Anne-Christine Bulourde
Chargée de mission formation 
anne-christine.bulourde@chooseparisregion.org
06 46 79 08 32

Prix 0.00 € TTC

Date 17 Novembre 2026

Durée
Webinaire via l'application TEAMS 

Horaires : 9h30-11h00

Public/Prérequis

Votre contact
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(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
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