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Hôtellerie et restauration

Tourisme culturel et patrimonial

Événementiel

Loisirs et activités

Conception universelle

Accès

Accueil

Cette fiche pratique, élaborée par l’Institut Paris Region et Choose Paris Region, propose des solutions concrètes pour
améliorer l'accessibilité des établissements recevant du public (ERP).

Points clés abordés dans la fiche pratique :

Le 18 décembre 2024

Optimisez l'expérience de vos visiteurs en garantissant un accès inclusif et adapté à
tous.

Accéder à l'établissement

Informations ressources

Filières

Actions

Informations accessibilité

Accesibilité - type d’espace

Descriptif

Aménagement des entrées principales et secondaires : Dimensions minimales des portes selon la capacité d’accueil.

Gestion des ressauts et des pentes : Pentes, rampes et paliers adaptés pour une accessibilité optimale.

Signalisation claire et accessible : Signalétique sonore, visuelle ou tactile pour faciliter le repérage et l’utilisation.

Accompagnement humain : Assistance pour pallier les contraintes d’accès.

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
pouvez à tout moment modifier vos préférences.

https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/accessibilite/recommandations-et-ressources-generales/guides-et-fiches-pratiques?resource_option[]=58635
https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/accessibilite/recommandations-et-ressources-generales/guides-et-fiches-pratiques?resource_option[]=58638
https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/accessibilite/recommandations-et-ressources-generales/guides-et-fiches-pratiques?resource_option[]=58650
https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/accessibilite/recommandations-et-ressources-generales/guides-et-fiches-pratiques?resource_option[]=58651
https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/accessibilite/recommandations-et-ressources-generales/guides-et-fiches-pratiques?resource_actions[]=58656
https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/accessibilite/recommandations-et-ressources-generales/guides-et-fiches-pratiques?resource_accessibility_space_type[]=58958
https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/accessibilite/recommandations-et-ressources-generales/guides-et-fiches-pratiques?resource_accessibility_space_type[]=58959
https://pro.visitparisregion.com/


3/22/2026 Accéder à l'établissement

https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/accessibilite/recommandations-et-ressources-generales/guides-et-fiches… 2/2

Consultez dès maintenant  la   

Formation et suivi : Formation du personnel et évaluation continue de l’accessibilité (retours des visiteurs, taux
d’utilisation).

Label Tourisme & Handicap : Conseils pour obtenir la marque et garantir un accueil adapté.

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
pouvez à tout moment modifier vos préférences.


