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Hôtellerie et restauration

Tourisme culturel et patrimonial

Événementiel

Loisirs et activités

Conception universelle

Aménagements

Equipements et services

Cette fiche, publiée par le Ministère de l’Égalité des territoires et du Logement, fournit les normes et recommandations
pour rendre les équipements de commande accessibles à tous. Elle couvre :

Fiches pratiques

Le 22 novembre 2024

Garantissez l’accessibilité et la sécurité de vos équipements de commande grâce à des
règles simples et e�caces.

Equipements de Commande

Informations ressources

Filières

Actions

Informations accessibilité

Accesibilité - type d’espace

Descriptif

Les zones d’atteinte : hauteur des dispositifs (0,90 m à 1,30 m) pour garantir leur accessibilité aux personnes en fauteuil
roulant.

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
pouvez à tout moment modifier vos préférences.
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Ce guide est essentiel pour les gestionnaires d’établissements recevant du public (ERP), les architectes, et les promoteurs
immobiliers, en conformité avec la réglementation en vigueur.

Les équipements concernés : interrupteurs, boîtes aux lettres, prises électriques, dispositifs de manœuvre des
fenêtres, et systèmes d’occultation.

Les exigences spécifiques : contraste des couleurs, éclairage adapté, et moyens de communication pour les personnes
malentendantes.

Les cas particuliers : dispositifs de verrouillage, interphonies équipées de boucles magnétiques, et boîtes aux lettres
pour une accessibilité universelle.

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
pouvez à tout moment modifier vos préférences.


