7/12/2025 Etude sur les comportements et attitudes des personnes ayant une incapacité physique en matiére de tourisme, cultu...
Visit
I I PARIS
REGION

Etude sur les comportements et attitudes des
personnes ayant une incapacité physique en matiére
de tourisme, culture et transport au Québec

Louis--Philippe Barbeau, Conseiller senior Recherche Marketing ET som, Juin 2011

CONTEXTE
Les objectifs visés par cette étude sont :

de dresser un portrait complet du profil socio-économique des personnes ayant une incapacité physique, en prenant en
compte les diverses formes et I'intensité variable de ces incapacités;

o détablir un portrait fiable et complet des déplacements des personnes a capacité physique restreinte, en considérant
leurs différentes caractéristiques socio--économiques et leur degré de mobilité ;
« de mesurer les perceptions et attitudes des gens concernés en lien aux aspects suivants :

o leurs comportements et attitudes concernant différents lieux ou activités culturelles se déroulant dans leur
propre municipalité ou région;

o leur appréciation de I'accessibilité et des services disponibles en regard de leur incapacité;

o leur utilisation des différents modes de transport et leur évaluation de la facilité d'acces de ces différents
moyens de transport, compte tenu de leurs incapacités;

o leurs connaissances des éléments de l'offre de services adaptés offerts en matiéere de transport et l'influence
de ceux--ci dans la décision de voyager et dans le choix d'une destination spécifique;

o leur expérience en lien au transport, a 'hébergement, a la restauration, a l'offre de services adaptés, etc.
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