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Un an avant les Jeux Olympiques et Paralympiques Paris 2024, la Coupe du monde de Rugby France 2023 est un de ces
grands évènements sportifs qui vont renforcer l’attractivité de Paris Ile-de-France.

Le mardi 27 juin, France 2023 et le CRT  présenteront aux professionnels du tourisme les dispositifs créés spécialement
pour relever le défi de l’accueil touristique de tous les publics sportifs.

Inscrivez-vous !

Contact :

Lettre Réseau des O�ces de Tourisme du mois de mai 2023.

Lettre réseau O�ces de Tourisme - Mai 2023

Actualités du réseau

Inscrivez-vous à la Matinale "Grands évènements sportifs : la Coupe
du Monde de Rugby France 2023 "!

Rugby World Cup France 2023

Présentation du potentiel de fréquentation et de visibilité touristique grâce à France 2023

Attentes et besoins des spectateurs de France 2023 vis-à-vis de la destination Paris Ile-de-France  

Panorama des actions du CRT pour l'accueil et la promotion de la Coupe du monde de Rugby Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
pouvez à tout moment modifier vos préférences.

https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/formations-academie-visit-paris-region/matinales-academie-visit-paris-region/grands-evenements-sportifs-la-coupe-du-monde-de-rugby-france-2023/grands-evenements-sportifs-la-coupe-du-monde-de-rugby-france-2023
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CRT Paris Ile-de-France
Anne-Christine BULOURDE
Chargée de mission Formation
acbulourde@visitparisregion.com

 

 

Reconnaissables grâce à leur tenue violette, équipés par le CRT Paris Île-de-France, les Volontaires du Tourisme
accueillent, informent et orientent les touristes sur le territoire de Plaine Commune Grand Paris !

Ils sont un renfort précieux à l'approche de l'été et lors de grands événements : Festival de Saint-Denis, Été du canal,
manifestations au Stade de France dont la finale rugby du Top 14...

Anne-Christine BULOURDE

 

L'OT Plaine Commune Grand Paris accueille des Volontaires du
Tourisme !

OT Plaine Commune Grand Paris
Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
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(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
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Bienvenue à Sara et Théo, ainsi qu'à Maïmouna qui les rejoindra début juin !

 

Contact :

OT Plaine Commune Grand Paris
Elisa DE FELICE
Directrice du Pôle Accueil/Qualité
dir.accueil@plainecommunetourisme.com

Elisa DE FELICE

 

 

L’OT de Versailles Grand Parc fait sa « Vélorution »

Alexandre Nestora

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
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https://www.tourisme-plainecommune-paris.com/
mailto:dir.accueil@plainecommunetourisme.com;


10/18/2025 Lettre réseau Offices de Tourisme - Mai 2023

https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/les-offices-de-tourisme/lettre-d-information-reseau/lettre-reseau-office… 4/11

Déjà labellisé « Accueil Vélo » depuis 2014, l'O�ce de Tourisme et des Congrès de Versailles Grand Parc devient maintenant
le référent certificateur pour l'ensemble du territoire Versailles Grand Parc. Il a pour mission d'accompagner les
établissements et de vérifier qu'ils remplissent l’ensemble des critères obligatoires du référentiel de qualité pour obtenir le
label « Accueil vélo ». 

Par ailleurs, l'OT lance une offre de location de vélos à la journée ou à la demi-journée pour le public individuel. La flotte est
composée de 20 vélos adultes, 5 enfants avec plusieurs tailles disponibles. Confortables, légers et élégants, ils sont
parfaitement adaptés pour visiter Versailles et son territoire. 

Les conseillers en séjour ont ainsi conçu, testé et sélectionné des circuits qui permettent de parcourir les pistes cyclables
de la ville de Versailles ainsi que les sentiers de la Plaine de Versailles ou encore de la Vallée de la Bièvres. Ces circuits sont
accessibles via un QR Code et consultables depuis un mobile.

L'O�ce de Tourisme et des Congrès de Versailles Grand Parc place ainsi les mobilités douces au cœur de sa politique de
découverte de la destination. Thierry Duguet, son Président, déclare "Cette approche s'inscrit dans notre volonté de
développer et de promouvoir un tourisme durable qui permet de mieux apprécier notre patrimoine naturel et culturel. La
manière de visiter représente aussi un vecteur d’émotions qui contribue à vivre une expérience positive lors d’une escapade
dans notre territoire."

Contact :

OT de Versailles Grand Parc
Patrick TOUTLOUYAN
Directeur Adjoint
ptoutlouyan@ot-versailles.fr

Patrick TOUTLOUYAN

 

 

L’OT de Maisons-La�tte obtient la Marque Tourisme & Handicap

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
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Le 20 avril dernier, l'O�ce de Tourisme de Maisons-La�tte a obtenu le label Tourisme & Handicap pour 3 types de
handicaps : auditif, mental et moteur, pour une durée de 5 ans.

Tourisme & Handicap est la seule marque d’État attribuée aux professionnels du tourisme qui s’engagent dans une
démarche de qualité ciblée sur l’accessibilité aux loisirs et aux vacances pour tous. Elle prend en compte, notamment,
l'accès facilité aux bâtiments et aux prestations de l'établissement.

L’OT a créé une page web «  Handitourisme  », où l'on peut retrouver des informations sur l’aménagement et les services
spécifiques de Maisons-La�tte. Un travail est toujours en cours pour développer une offre  touristique  adaptée aux
personnes en situation de  handicap. La marque Tourisme & Handicap fait ainsi rayonner le potentiel touristique de
Maisons-La�tte.

Une réunion avec les acteurs touristiques de la ville s'est déroulée le 16 mai, en présence de la Présidente de l’association
Tourisme et Handicap et de l’O�ce de Tourisme, pour encourager les autres établissements touristiques de Maisons-
La�tte à entreprendre les mêmes démarches, notamment en vue des JOP 2024.

Contact :

OT de Maisons-La�tte
Ophelia LESKINEN
Chargée de communication
communication@tourisme-maisonsla�tte.fr

Tourisme & Handicap

Ophelia LESKINEN

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
pouvez à tout moment modifier vos préférences.
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Le 11 avril dernier, l’O�ce de Tourisme Grand Roissy, en partenariat avec l'Association des Hôteliers de Grand Roissy, a fait
appel à une animatrice de la Fresque du Climat pour proposer un atelier collaboratif et ludique.

L’objectif de cet atelier scientifique, collaboratif et créatif de 3h, était de sensibiliser les équipes des hôtels aux enjeux
climatiques et de leur donner envie de mettre en œuvre des actions au sein de leur établissement.

Le bilan de cette animation est très positif, les hôteliers se sont montrés intéressés par le sujet et ont pu vivre des
moments de partage et d’intelligence collective.

A la demande des participants, la prochaine édition sera consacrée à la gestion des déchets dans les hébergements.

Retrouvez la brochure de la Fresque du Climat.

Contact :

L'OT Grand Roissy anime un atelier sur la Fresque du Climat

O�ce de Tourisme Grand Roissy

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
pouvez à tout moment modifier vos préférences.

https://www.grand-roissy-tourisme.com/wp-content/uploads/2023/04/fdc-plaquette-presentation-1.pdf
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OT Grand Roissy
Tariana CARVALHO
Chargée de Tourisme d’Affaires
tcarvalho@ville-roissy95.fr

 

 

 

Dans le cadre des «  Rencontres annuelles du tourisme », Coulommiers Pays de Brie Tourisme et Meaux Marne Ourcq
Tourisme ont organisé, le 4 mai dernier au Château de la Houssière à Aulnoy , un workshop à l'attention des acteurs locaux
du tourisme sur les thème du co-financement et des labels.

Tariana CARVALHO

Coulommiers Pays de Brie Tourisme et Meaux Marne Ourcq Tourisme
organisent un workshop dédié aux co-financement et labels

Coulommiers Pays de Brie Tourisme

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
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Une trentaine de professionnels du tourisme (activités loisirs, boutiques à la ferme, hébergements, restaurateurs) et de
porteurs de projets ont répondu présents.

La matinée proposait 3 tables rondes avec parmi les intervenants et experts Seine-et-Marne Attractivité, le CRT Paris Ile-
de-France, l’ADEME, la Banque des Territoires, BPI France, la Chambre des Métiers et de l’Artisanat.

Les professionnels du tourisme et les porteurs de projets ont également pu s’inscrire à des rendez-vous individuels avec des
spécialistes pour obtenir des informations spécifiques à leurs projets.

Contact :
Coulommiers Pays de Brie Tourisme
Samuel COQUIN
Directeur
samuel.coquin@cpb-tourisme.fr

L’O�ce de Tourisme de Boulogne-Billancourt a mis en place un nouveau partenariat avec CityGem pour son parcours des
Années 30. Outre la nouvelle brochure du parcours phare de Boulogne-Billancourt qui permet d’explorer les différents sites
incontournables des années 30, le visiteur peut désormais (re)découvrir la ville grâce à CityGem, une application gratuite
téléchargeable sur IOS ou Android.

CityGem permet à l’utilisateur de découvrir les pépites proches de chez lui grâce à des commentaires audios qui se
déclenchent automatiquement avec la géolocalisation. Des photos et des textes viennent agrémenter les commentaires.

Depuis le début du mois, deux parcours indépendants d’environ 45 minutes chacun sont proposés. Les points d’intérêts sont
également accessibles hors mode parcours pour les utilisateurs qui souhaitent profiter de l’application sans suivre
l’itinéraire en entier.

D’autres parcours sortiront cet été !

Contact :

L'OT de Boulogne-Billancourt déploie l'appli CityGem

OT de Boulogne-Billancourt

Ce site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
cookies de mesure d’audience (génération des statistiques de fréquentation et d’utilisation
du site afin d’analyser la navigation et d’améliorer le site), des cookies de modules sociaux
(en vue du partage de l’URL d’une page du site sur les réseaux sociaux), des cookies
publicitaires (partagés avec des partenaires) et des cookies Youtube. Pour plus
d’informations et pour en paramétrer l’utilisation cliquez sur "Paramétrer les cookies". Vous
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OT de Boulogne-Billancourt
Elyas DJEMMALI
Chargé de l'Ingénierie touristique
ed@otbb.org

 

 

 

Laurence MARCHAL est nommée Directrice Générale de Provins Tourisme, en remplacement de Jean-François ROBIN.

Après avoir occupé durant 16 ans différents postes de Direction Marketing pour Transdev Ile-de-France Est, Laurence
MARCHAL a rejoint France Tourisme en 2013 en tant que Directrice Commerciale et Marketing. Elle a, entre autres,
développé le réseau d’agences à Paris avant de prendre la direction de l’ensemble des points de vente, du e-commerce et
des partenaires/revendeurs.

Elyas DJEMMALI

Bienvenue à Laurence MARCHAL, Directrice de Provins Tourisme !

Laurence MARCHALCe site utilise des cookies dits « techniques » nécessaires à son bon fonctionnement, des
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Contact :
Provins Tourisme
Laurence MARCHAL
Directrice Générale
lmarchal@provins.net

Retrouvez toutes les offres d'emplois et de stages diffusées par le réseau sur le portail professionnel du CRT.

Offres d'emplois et de stages

mooshny / Stock Adobe

Conseiller(e) en séjour-Chargé(e) de promotion et communication à l'O�ce de Tourisme du Pays de Nemours

Chargé de communication et groupes à l'O�ce de Tourisme de Maisons-La�tte

Chargé(e) de développement touristique pour Établissement Public Territorial Paris Est Marne & Bois

Chargé(e) d'accueil dans le cadre du dispositif "Les Volontaires du Tourisme" (Stage)

Les 3 articles du mois
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10/18/2025 Lettre réseau Offices de Tourisme - Mai 2023

https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/les-offices-de-tourisme/lettre-d-information-reseau/lettre-reseau-offic… 11/11

A la une :   La région Île-de-France a signé une convention de partenariat avec Transilien visant à favoriser le tourisme
local accessible en train.

 

RMN - Grand Palais - Adrien Didierjean.

En Île-de-France, une convention pour favoriser le tourisme en train
www.lechotouristique.com - 25 avril 2023

Comment les sciences comportementales peuvent-elles rendre le tourisme plus durable ?
www.tom.travel - 23 mai 2023

Top 30 des meilleurs sites de photos libres de droit
www.etourisme.info - 17 mai 2023
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