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Accueil et information

Le Comité Régional du Tourisme et ses Centres d’Accueil Régionaux du Tourisme s’appliquent à renforcer la qualité de
l’accueil des visiteurs et dans ce cadre souhaite apporter ses services à des clientèles de découverte de la destination qui
viennent en vacances à Paris Région. Faire découvrir en Seine-et-Marne et dans toute la région des sites et des lieux
touristiques à visiter à partir de Villages Nature  Paris.

Les Conseillers Séjours y accueillent, informent, conseillent et proposent une large gamme de services et prestations
répondant aux attentes des visiteurs français et internationaux séjournant en Île-de-France.

Pour Hamida Rezeg, Déléguée Spéciale en charge du Tourisme auprès de Valérie Pécresse, Présidente de la Région Île-de-
France : « Dans un contexte de plus en plus concurrentiel entre les grandes métropoles mondiales, dont Paris Région, c’est
le niveau de qualité globale des destinations qui fera la différence. Il est donc important de continuer à développer pour
notre destination la mise en place d’une qualité de service renouvelée ». 

Qualité

Le 21 juillet 2021

Le Comité Régional du Tourisme (CRT) Paris Île-de-France ouvre, pour cette période
estivale, son 13  Point Information Tourisme des Centres d’Accueil Régionaux du
Tourisme à Villages Nature  Paris, destination écotouristique novatrice et unique en
Europe qui offre un dépaysement autour de 5 univers récréatifs, dont l’Aqualagon, l’un
des plus grands parcs aquatiques d’Europe.

Le Comité Régional du Tourisme (CRT) Paris Île-de-
France ouvre, pour cette période estivale, son 13ème
Point Information Tourisme des Centres d’Accueil
Régionaux du Tourisme à Villages Nature® Paris
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LES CENTRES D’ACCUEIL REGIONAUX DU TOURISME (CaRT)

Le Comité Régional du Tourisme (CRT), premier opérateur touristique institutionnel de la destination, assure la
promotion et le développement de Paris Région par son action auprès des acteurs du tourisme et des visiteurs. Il
met en œuvre les orientations politiques et stratégiques du Conseil régional en matière de tourisme.

Les Centres d’accueil Régionaux du Tourisme d’Île-de-France (CaRT) forment le volet opérationnel du CRT. Ils
opèrent un réseau de Points Information Tourisme (PIT) répartis aux aéroports, aux Galeries Lafayette et à
Disneyland Paris afin d’accueillir et aider les touristes pendant leur séjour.

Ce nouveau lieu d’accueil privilégié informe et propose à l’ensemble des visiteurs, 8 grands types de services et de produits
touristiques disponibles à Paris Région : Transports, Pass musées, Parcs d’attractions, Excursions, Croisières, Cabarets,
Billetterie et Hôtels. Un Conseiller Séjour multilingues est à la disposition des visiteurs les mardis et samedis de 10h00 à
18h00 au centre d’accueil de Villages Nature Paris.

Le Comité Régional du Tourisme et ses Centres d’Accueil Régionaux du Tourisme s’appliquent à renforcer la qualité de
l’accueil des visiteurs et dans ce cadre souhaite apporter ses services à des clientèles de découverte de la destination qui
viennent en vacances à Paris Région et faire  découvrir  en Seine-et-Marne et dans toute la région des sites et des lieux
touristiques à visiter à partir de Villages Nature  Paris.

Eric Jeunemaître, Président du Comité Régional du Tourisme et des Centres d’Accueil Régionaux du Tourisme de Paris Île-
de-France souligne  : «  A l’heure du retour à un tourisme de proximité et de nature, accueillir à Villages Nature  Paris est
une nouvelle opportunité de faire rayonner l’ensemble du territoire et de renforcer la qualité de l’accueil à Paris Région ».

Lars Hallier, Directeur de Villages Nature  Paris : « Je suis ravi d’accueillir ce nouveau point info tourisme au cœur de notre
destination. Il marque un nouveau tournant dans notre partenariat avec les équipes du Comité Régional du Tourisme Paris
Île-de-France avec lesquelles nous avons le plaisir de collaborer depuis 2018 dans le cadre du dispositif des Volontaires du
Tourisme ».

VILLAGES NATURE® PARIS

Ouvert en septembre 2017, Villages Nature  Paris est une nouvelle destination écotouristique novatrice et unique en
Europe, imaginée par deux acteurs leaders du tourisme : Euro Disney S.C.A. et Pierre & Vacances-Center Parcs.
Située au cœur de la nature, à seulement 32 km de Paris et 6 km de Disneyland® Paris, cette nouvelle expérience
Center Parcs offre un dépaysement autour de 5 univers récréatifs : l’Aqualagon - l’un des plus grands parcs
aquatiques d’Europe baignable toute l’année avec une eau à 30° chauffée grâce à la géothermie ; la ferme BelleVie
pour une immersion authentique ; les Jardins extraordinaires qui célèbrent les quatre éléments de la nature ; la
Forêt des légendes, un terrain de jeux et des activités propices à l’émerveillement et à la créativité ; et la Promenade
du lac pour flâner et se restaurer. Villages Nature  Paris propose également trois types de cottages et
appartements : VIP pour un design ra�né au cœur du village ou en bord de lac ; Premium pour le charme d’un
refuge champêtre et Comfort, la fabrique de souvenirs familiaux avec son univers ludique. www.centerparcs.fr
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