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Le Point Information Tourisme est situé sur l’esplanade à la sortie immédiate du RER à l’entrée des parcs Disneyland® et
reçoit plus d’un demi-million de visiteurs par an.

Ce lieu d’accueil informe et vend à l’ensemble des visiteurs français et étrangers 8 grands types de services touristiques
disponibles à Paris et en Ile-de-France : Transports, Pass musées, Parcs d’attractions, Excursions, Croisières, Cabarets,
Billetterie et Hôtels.

Une équipe de 13 personnes composée d’agents d’accueil et de réservations touristiques multilingues (Français, Anglais,
Allemand, Espagnol et Italien) sont à la disposition des visiteurs du lundi au dimanche de 9h00 à 20h30.

Ce Point Information Tourisme s’ajoute à ceux situés dans les Aéroports parisiens, à Versailles et depuis novembre 2015 aux
Galeries Lafayette.

Le maillage territorial s’amplifie donc et permet aux visiteurs de la destination Paris Ile-de-France d’être encore mieux
accueillis.

Le Comité Régional du Tourisme (CRT) Paris Ile-de-France a repris depuis le 1er janvier
2015 la gestion de l’Espace du Tourisme Ile-de-France / Seine-et-Marne. Ouvert en 1992,
cet espace était jusque-là cofinancé par le Département de Seine et Marne et la Région
Ile-de-France.
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