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Communiqueé de presse Campagne "Do you speak
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Le 12juin 2013

« Laqualité del'accueil : un facteur clef de compétitivité pour la premiére destination
touristique mondiale »

Informations ressources

Filiéres

Accueil et information

Actions

Informer et accueillir

Descriptif

Le Comité Régional du Tourisme et la CCI de Paris Tle-de-France lancent une grande campagne de sensibilisation intitulée «
Do you speak Touriste ? » auprés des professionnels pour un meilleur accueil des touristes internationaux.

En effet, si Paris et sa région sont bien la destination préférée des touristes internationaux (33 millions de touristes
étrangers en 2011), pour autant sa réputation en termes d’accueil est insatisfaisante dans un contexte de concurrence
international
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