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CONSOMMATION TOURISTIQUE

NOMBRE DE TOURISTES

(EN MILLIONS)

(EN MILLIARDS D'€)

222 50 67 14,5 27 34
5,6 1 14 44 0.8 0.8
16,6 39 53 101 18 2,6 En 2021,

les clientéles
européennes
constituent pres
des deux tiers de
la frequentation

touristique
. . I internationale
2019 2020 2021 2019 2020 2021
. Loisirs . Affaires et mixtes . Global

PRINCIPAUX
CHIFFRES 2021

6,7

millions de touristes,

+32 % par rapport
a 2020 et -70 % par
rapport a 2019

31,1

millions de nuitées,

+21% par rapport

a 2020 et -70 % par
rapport a 2019

3,4

milliards d’euros,
+28 % par rapport
a 2020 et -76 % par
rapport a 2019



PROFIL DES TOURISTES VENUS EN 2021
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DESCRIPTION DES SEJOURS REALISES EN 2021

4,6 93 oy

nuits en moyenne de touristes satisfaits
‘ 49 .. » 53
ont réserve de promoteurs
aupres des OTA* de la destination

~TOP3
DES DEPARTEMENTS

58%) 69%) DU SEJOUR

' ont réservé moins d’intention de retour
d’'un mois avant le départ d'’ici deux ans - 65% 3 Paris

- 1% en Seine-et-Marne

52 % M 510 € - 5% dans le Val d'Oise »

ont séjourné a I'hotel de budget par séjour

*Online Travel Agency

NOTES DE LECTURE : N Hausse de plus de 2 points par rapport a 2019 M Baisse de plus de 2 points par rapport a 2019

- Promouvoir des offres tou- - Communiqueratraversdes - Proposer des offres tour-
) TF ~ ristiques permettant de influenceurs sur les réseaux nées vers I’art de vivre a
Nl /—\I IONS découvrir la ville autrement, sociaux et développer des la parisienne et la visite

NI/‘\RI\ETIN( par le biais de croisiéres contenus personnalisés sur de sites culturels avec
) fluviales ou de visites noc- le numérique des services linguistiques

turnes par exemple adaptés

Sources : dispositifs permanents d’enquétes dans les aéroports, les trains, sur les aires d'autoroutes et dans les gares routiéres -
CRT Paris ile-de-France, ADP, SAGEB, SNCF Voyageurs, EUROSTAR, APRR, COFIROUTE, SANEF, SAPN, EUROLINES, OUIBUS (BVA), résultats 2019-2021.




ORIGINE DES PRINCIPALES CLIENTELES INTERNATIONALES

Les touristes européens sont a I’origine de 63 % de séjours internationaux a Paris ile-de-France.
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Europe Moyen-Orient du Nord Afrique et Centrale Océanie
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REPEATERS 78% 67 % 52% 86% 63% Nd*

Uﬁ samsracrion 94% 85% 96 9% 89 91% N

*Données non disponibles.



