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t QF & & 2 dzLiled polaidues Sngriétaires emplois marchandssupplémentairesen 2019
Ainsi, les perspectives de croissance sont permettant ainsi de diminuer le taux de
précaires en raison de nombreuses chomagea 8,3%alafindet QF YIS S
incertitudes

V Letaux de croissancede la zone euro devrait
a QS (3 12% RaXible demandeextérieure V [ QA Y Fdevrait A 2 (& 6183% R Kir0 A
associée & une baisse de la production 2019 tandis que le pouvoir RQI Odes
industriellelimitent la croissanceUne révision ménages reprendrait des couleurs (+2,3%
a la baissede la croissancea été effectuée apres +1,2% en 2018. De son cote, la
pour la plupart des pays européens Par consommation des ménages devrait
rapport & 2018 les prévisionsde croissance égalementa QI O O($1{1% e dyennesur
pour 2019 sont en net ralentissement t QI Yapfe3+8,9%en 2018.
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Lademandetouristique internationale a progresséde 4,0% au coursdes 9 premiersmois. Sur
f QSy adetV @t #lgnerebEeR QI NI tauBstedinternationauxdevrait enregistrerune
haussecompriseentre 3%et 4%

A Parislle-de-France les nuitées hotelieressont Iégérementen baisse(-0,9%) au coursdes 10
premiers mois (+2,3% pour les Francaiset -3,2% pour les Internationaux),alors lj dzZQSt t S
progressenen Francemétropolitaineau global(+0,7%).

Surles 10 premiersmois, le trafic aériende passager®k Q! S NBHdBarisaENS & 32 disillions
et enregistreune progressiorde 2,9%par rapport alamémepériodedet QI prgcgdente
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La fréquentation hoételiere de janvier a octobre 2019 établit de peu un nouveaurecord avec 29,8 millions
R QI NI¢hrggiStees Malgré un repli, 2019 reste la 2¢ meilleure annéepour la clientéle internationale Cette
baisseestcompenségar une augmentationde la clientelefrancaisequi y (dmaisété aussinombreuse
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de janvieréloctobre4

(en millions)

70 Aucoursdes10 premiersmoisde{ Ql Y1 S
la fréquentation hoteliere a Parislle-de-France
a QS aDgSillionskR Ql NNIFSG7IBlians

60

de nuitées
50 Lapart de Iavclientéle frang,aisepst majoritaire
en termes R QI NNaveég $&18 du total
(43 points R QS Olawdi la clientéle
40 internationale en 2019 contre 1,9 point en
2018. Enrevanche,la clientéle internationale
30 est toujours prépondérante en termes de
nuitées (56,299 mais f QS @edNdiclientéle
20 francaisese réduit (12,3 points en 2019 contre
15,0 pointsen 2018).
10
. 29,8
Francais Internationaux Total > millions p N
RQIF NNA @JSSa Kb
» » a Paris Tlede-France
Arrivées m Nuitées
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Evolution des arrivées et des nuitées

Le nombre R QI NINht&lic3es dst stable par o
rapport aux 10 premiersmois de 2018 gracea
f QF dz3 Y Si¢ la tligntel fyancaise(+2,4%)
qui rattrape la baisse de la clientéle
internationale(-2,4%).

Entermes de nuitées, on enregistreune faible 2%
baisse(-0,9%) puisquela haussede la clientele
francaise (+2,3%) ne permet pas RQSY NI} & S
intégralement la baisse de la clientele 0%
internationale(-3,2%.

-2%
+ 2,4%

francaises
a Paris llede-France

Sources : INSEEDGE; CRT Paris Hee-France.
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Aucoursdes10premiersmoisdef QI YI$IS
taux R Q2 O O dzhdlyeinh (v26%9) est en baisse
par rapport a la méme période de 2018 (-1,7
point).

Lestaux R Q2 O O dmhéhsiielssoyt inférieurs a
ceuxenregistrésen 2018 af QS E O&:tadiok 2 y
R QI & Nd\din. [ QS @IpIdslimportant étant
enregistréau moisde mars(-5,0 points).

Leshételsindépendantsont enregistréune baisse
(-1,9 point) légerementplus importante que les
hételsde chaine(-1,5 point). Enfin,la baissea été

plus significative pour les hétels 3 étoiles (-2,3

points) que pour les 4 étoiles et plus (-1,8 point)

ou les1 et 2 étoiles(+0,0 point).

75,6%
¢l dzE RQ2 OOdzLJ G ;
a Paris llade-France
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Principales clienteles internationales
de janvier a octobre

(en milliers)
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Etats-Unis Royaume-Uni Allemagne Espagne Chine Belgique Italie Pays-Bas Proche et Japon
Moyen Orient
Nombre d'arrivées =@ Poids relatifs
Lestouristes européensreprésentent plus de la moitié des arrivées
hotelieresinternationales(54,0%) et leur part de marchéeststable (- 2 , 3
0,1 point par rapport a la méme périodedef QI yY@1§. Hansle top millions
10 desprincipalesclientélesinternationales les Américainssont en 1¢¢ RQF NNRA @SSa Kt
position, devant les Britanniques,les Allemands,les Espagnolst les américaines
Chinois Toutesles nationalitésconservenita mémeplacel] dzC281A a Paris lledle-France
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Evolution des principales clientéles internationales

de janvier a octobre l
JanvOct2019/JanvOct2018
Etats-Unis % 1 %%%
Royaume-Uni _1'31%&%
Allemagne 11%2{/% #
Espagne 118(%’&

chine ;gg//:’) ﬁ Arrivées
Belgique 5|O%7’70/0 - Nuites
ltalie 1007%30 f
Pays-Bas 32305/(:’/H
Proche et Moyen Orient ‘2(_)!1%0’/07% —
Japon . | _89?:3& |

-25% -15% -5% 5% 15%

Laplupart desprincipalesclientelesinternationalessont en baissepar rapport a la période janvieroctobre 2018
EntermesR Q| NNd&s Rr&keat Moyen-Orientaux(-20,0%), les Britannique(-12,5%) et les Chinois(-7,4%) ont
connulesplusfortes baissesEnrevanche Jes Japonaig+3,8%), les Belgeg+5,0%) et les Américaing+2,2%) sont

plusnombreuxquef QI \defre®& Auniveaudesnuitées,lestendancessontlesmémes
PARIS s
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Sources : INSEEDGE; CRT Paris Hee-France.



Freguentation hoteliere par zone geographique
de janvier a octobre

Arrivées Var 19/18 Nuitées Var 19/18
Paris 14,3 millions +1,3% 32,1 millions +0,4%
Petite Couronne 6,7 millions +0,3% 12,2 millions -0,4%
Grande Couronne 8,7 millions -2.2% 15,4 millions -3,8%
Tle-de-France 29,8 millions +0,0% 59,7 millions -0,9%
Evolution des arrivées Evolution des nuitées
5% 5%
1,3% 0,3% 0,0% 0,4%
0% : : : | 0% i : : : : : : |
-2,2% -0,4% -3,8% -0,9%
-5% -5%
Paris Petite Grande Tle-de-France Paris Petite Grande Tle-de-France
Couronne Couronne Couronne Couronne

Lafréquentation hoteliére est stableen termesR Q| NMfe@I&gBrébaisseau niveaudes nuitées Cependant
les évolutionspar zonessont hétérogenesavecune légerehaussea Paris(+1,3% R Q| NN#nexr&tive stabilite
en Petite Couronneg(+0,3%) et une baisseen GrandeCouronng(-2,2%).
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de janvier a octobre l
Taux d'OCﬁUED/dLﬂidndl%iSJ Evolution des taux d’oc¢«
0 !
Paris 78,7% -1,8 pt
Petite Couronne 72,5% -1,6 pt
-1
Grande Couronne 72,0% -1,7 pt
Tle-de-France 75,6% -1,7 pt

Paris Petite Grande Tle-de-France
Couronne Couronne

LestauxR Q2 O O dmdyeiisdoftgh recul au globalen fle-de-France(-1,7 point) avecune baissequasiidentique
danslesdifferenteszonesgeographiques Paris(-1,8 point), GrandeCouronne(-1,7 point) et Petite Couronne (-

1,6 point).
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Principales nationalités par zone geographigue
de janvier a octobre

Part de la '

clientele internationale

(en arrivées)

== 5 l] 58,9%
UFOI’] ne
=| b~

Grande Couronne
l] 38.0%

~ = 47.9%

lle-de-France
Laclientele internationale est majoritaire a Paris(avec58,9%). Enrevanche,en Petite et GrandeCouronne,la
clientéle francaiseest la plus nombreuse(avecrespectivement62,8% et 62,0%). LesAmericainsconstituent la
plusimportante clientéleinternationalea Pariset en Petite Couronnetandislj dzQ&@afideCouronnece sont les
Britanniquesles plus nombreux Viennent ensuite les clientéles européennesde proximité notamment les
Allemandsjes Espagnolsles Italienset les Belges LesChinoisreprésententla deuxiémeclientéleinternationale

deshoételsde la Petite Couronne
PARIS .
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Sources : INSEEDGE; CRT Paris Hee-France.
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de janvier a octobre

Tle-de-France hors Paris Paris
- . Milieu Haut - . Milieu Haut Luxe
Economique . Economique
de gamme de gamme de gamme de gamme et palace
2019 67 £ 105 € 171 € 97 € 148 € 245 £ 621 €
RMC
123/?{8 1,8% 2, 7% 4,4% 6,3% 2,3% 0,8% -2,4%
2019 49 £ 78 € 125 € 79 £ 123 € 188 € 408 £
REVPAR v
ar -1 40 0 -0 80 0 0 -2 80 - 0
19/18 1,4% 0,6% 0,8% 3,2% 0,8% 2,8% 10,0%
Ces données sont exprimées en euros hors taxes. 1 Recette moyenne par chambre louée
* Hors La Défense et Roissy CDG. 2 Revenu moyen par chambre disponible.

LeschiffresR QI T EonrfaidsBndles évolutionshétérogénes A Paris,ceuxdes hotels haut de gammeainsique
luxe et palacesonten baisse(respectivement2,8%et -10,0%) alorsque ceuxdeshbtelséconomiqueet milieude
gammesont en hausse(+3,2% et +0,8%). Dansle reste de f Qd@¥rénce,les variations, plus contenues,sont
comprises entre -1,4% et +0,6% Cette perte de vitesse & QS E L&n YpértizPar les conséquencesdes
mouvementssociauxainsiquef QI 6 deéhgnib@uxévénementsprofessionnelsette année Lesprix moyens
sont en haussepour tous les segmentsmisea part f Q K & {i d& fute Ghtie 8,8% et +6,3% a Pariset entre

+1,8% et +4,4%dansle restede larégion)
PARIS 9
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Source : In Extenso Tourisme, Culture & Hotellerie.
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de janvier a octobre l
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LaclienteleR QI T Tepréséhfeentre 30,6% et 55,1% desnuitéeshoteliéressur la période de janviera octobre
2019 Lapart delaclientéleR Q| T & dtéhplINSBriportante durantlesmoisde septembre(55,1%), de juin (53,9%)
et R Q2 O {52, BN Baclientélede loisirs,quant a elle, a été plusimportante en aodit (69,4%9), enjuillet (57,4%)

et en mai (53,4%), soitlesmémespériodeslj dzCPH1R
PARIS
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Sources : INSEEDGE; CRT Paris Hee-France.
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de janvier a octobre4

(en millions)
4

Au cours de la période janvieroctobre 2019 la
clienteleR QI F & géRéEBlds de 28,5 millions
de nuitées hotelieres (-1,5% par rapport a la
méme période en 2018, soit 47,8% de la
fréguentation totale enregistrée a Paris lle-de-
France

Lesnuitéesde la clientéle R Q- T ®rit dtéNJRist
nombreusesdurantlesmoisde juin (3,7 millions),

de septembre (3,4 millions) ainsique R Q2 O 2 «
(3,3 millions)

N
1

[EEN
Il

Par rapport a la méme période en 2018 les
nuitéesR QI ¥ &nit éiéMdhausseenjuin, juillet,
ao(t, avril et septembre

O _
& @* S I Rt &S .
w o« S e& 00 millions
© de nuitées hoteliéres
LJ2 dzNJ f | Ot ASYyuu
= 2019 2018
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Sources : INSEEDGE; CRT Paris Hee-France.






Frequentation des musées et monuments parisien:
Premiers resultats

JanvierOctobre2018  JanvierOctobre 2019 Var 19/18
Musée d’ Orsay 2 682 535 3134 031 +16,8%
Cité des Sciences et de I'Industrie (1) 1 845 640 2 036 840 +10,4%
Arc de triomphe 1507 770 1434 484 -4,9%
SainteChapelle (2) 1108 655 1222 555 +10,3%
Muséede | ' Ar mée 1 060 609 1 065 981 +0,5%
Musée de | " Orangeri e 866 127 907 505 +4,8%
Fondation Louis Vuitton 821 818 881 825 +7,3%
Panthéon 745 268 773 687 +3,8%
Tour Montparnasse 773421 720172 -6,9%
Aquarium de Paris (3) 486 014 600 443 +23,5%
Grand Palais (4) 588 141 580 284 -1,3%
Musée national Picass®aris 534 406 561 803 +5,1%
Palais de la Découverte (5) 381 582 478 374 +25,4%
Conciergerie 384 785 380 949 -1,0%
Musée du Luxembourg 287 280 301 826 +5,1%

@ [+ KEdzaas RS t+ FNBldSydl A2y AaQSELX AljdzS LI NI dzyS LINR 3 Mgavjétvildote Odzt G dzNBE € S Reyt YAl dz§ |

nombreuses expositions temporaires.
(2) Hausse de la fréquentation continue sur plusieurs années ; report des visiteurs deDoteede Paris.

(3 [ Q! ljdzk NRdzy RS t I NJ\é“LJN.ELJQéS dzy S 2FFNBE RADGSNEAFASSI | ésteldingndnicationd S a @Aépﬁqg Si S,y 2 dz@ S

4 [ S DN}YyR tltlFAa yQSELRAS LI & RS O02ttSOGA2ya LISNXYI ySy ésSdeshexdoditions NB |j dzSy i K )} Sy ¥F2
temporaires.

(5) { dzOOsa RS PoB&ELRZ AAGAZY U REI&FTEIRQOy

DU TOURISME

Sources : CMN Monuments¢ Musées.



Freguentation des museées et monuments francilien:
Premiers resultats

JanvierOctobre2018  JanvierOctobre 2019 Var 19/18
Domaine de Versailles (1) 7 341 556 7 497 440 +2,1%
Muséenational du éateau de Fontainebleau 462 360 471 294 +1,9%
Chéateau de Vaule Vicomte 250 000 267 000 +6,8%
Basiliqgue SainDenis 119 233 123 238 +3,4%
Chéateaude Vincennes 125 043 116 559 -6,8%
Zoo duAtih(®)s d’ 80 943 115 397 +42,6%
Musée d’ Archéol og-GamaMentidym(B)al e de 830874 nt 95 940 +14,3%
Stade de France (4) 72 963 85 645 +17,4%
Musée de la Grande Guerre de Meaux 86 964 78 916 -9,3%
Domaine départemental d&€hamarand€b) 36 656 46 831 +27,8%
Verrer i e-su-Ecale t Soi sy 47 722 45 978 -3,7%
Chateau deBlandyles-Tours (6) 63 309 43 510 -31,3%
Chéteau Sainfleande-Beauregard 42 000 42 000 0,0%
Chateau de Rambouillet 39 406 41 388 +5,0%
Chéateau de Champsur-Marne (7) 40 865 35 683 -12,7%

(1) Comprend les entrées du Chateau, du Grand Trianon, du Petit Trianon et des spectacles.

(2) Dynamique continue suite au regain d'intérét aprés sa rénovation en 2016 ainsi que l'introduction de nouveaux animastisseimeats en 2017.

(3) Succeés de I'exposition "Henri I1" d'avril & juillet 2019 et des nouveaux partenariats noués avec des institutions etéslentitoriales. PARIS

(4) Retour a une fréquentation prattentats notamment permise par la politique commerciale menéeQ@ualtivalqui opére les visites depuis +2016.

(5) Succes de la programmation culturelle (expositions temporaires et festival). G I 0 N

(6) Baisse de la fréquentation lors des évenements exceptionnels et absence du May Médiéval en 2019. La fréquentation destbatadle hors manlfestatlons COMITE REGIONAL

7 . -AaasS RS fQSy32d2SYSyid ljdaA | FlLAG &adAGS £ f1F NBYy2@FGA2y Rdz OKNGSIE dz S yowTguasies o

Sources : CDFCMNc¢ Monumentsg Musées.






Novembre 2019
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Activité du mois de novembre 2019 Comparée a novembre 2018

100%

100%

50%

50%

63%
39%

1 00/0 1
En hausse  mldentique m En baisse

0%
Bonne m Moyenne ® Mauvaise

Presdesdeuxtiers desprofessionnelsnterrogésjugent« bonne» leur activité du moisde novembre2019et plus
dutierst QS a UeA hassgepar rapport a novembre2018 Cesrésultats sont satisfaisantgour un mois dont
t QI Oaiéte Pénalisgepar lesjours fériés et les mouvementssociaux Pourplus de 4 professionnelsnterrogés

surl0(45%),t QI Odek piukotéguilibréesurt QS y A desd 6ein&inesiu mois
PARIS by
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Sources : Baromeétres CRT.
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60%

52%
50%

43%

40%
33%

30% -

20%

20%

15%

10% oo

0%

Amélioration Stabilisation Dégradation

Novembre 2019 m Novembre 2018

Selonles professionneldu secteur,les prévisionsa moyenterme demeurentpositivespuisqueseulement15%
R Q S \éuk Aldcipentune dégradationde leur activité. Toutefois,par rapportat QI \defrieke,la part de ceux
gui prévoientune améliorationesten diminution (-4 points).
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Sources : Barometres CRT.



Impact des mouvements sociaux endieFrance

Premiére quinzaine de décembre 2019 par rapport a la premiere quinzaine de décembre 2

Variation duRevPAR [ QS ®ds Sribuvements sociaux sur
f QI Ohbteliéra diés quasiimmédiat

28,6%
30,3%

S
o entrainant une baisse de Ia
! S § &\c’ § % fréequentation touristique des le 4
) ) || & )
et T o ™ décembre
I g =3 I I g Le 5 décembre,début du mouvement,
S| o © g\; s & < estla journée pour laquellela baissedu
& ¥R tauxR Q2 O O dekla plusBrié.
- — ™
— 1
' = Cependant]ors desdeuxweekendsde
Variation du TO (points) la période (7-8 et 14-15 décembre),la
114 fréquentation est supeérieurea celle de
94 décembre2018
5,2 > 6
2,1 19 2% Ainsi,au coursde la premiérequinzaine
' ' ' ' ' 5 3' ' de décembre, les performances
2,1 3.8 -1,8 hotelieres au global ne sont pas
66 g7 62 78 -7,6 alarmantesavec une légére baissede
0,9 point du taux R Q2 O O datJline A
S o ¢ o T S S R R ST B progressiorde 1,8%du RevPAR
Q Q Q Q Q Q Q (] ‘O Q Q Q (] (O] )
T T T T ESENSENSEE Sl G e s e oo D
— N (90 < Lo © N~ (e] o 8 : &l| C‘:') :l" 3 PARIS "
REGION .

* Revenu moyen par chambre disponible COMITE REGIONAL
Période du mouvement social.

Source OK_marketsharé MKG Consulting.



Impact des mouvements sociaux a Pat

Premiére quinzaine de décembre 2019 par rapport a la premiere quinzaine de décembre 2

S X
. § § Variation duRevPAR A Paris, les effets du mouvement
%_ socialsont plus accentuésque dans
= © le reste de la région, que ce soit en
o o , -
© N ,é termes de fréguentation ou de
g. ™ RevPAR
m T =
I g\j §> OE I I I E’>> En pluvs, des, répercussions sur
g > H 8 g 8 <@ f QF O ihatelidgrdl Barisienne, le
ST ' =] o i mouvement social a également
) AT entrainé de nombreuses
' perturbations dans les musées et
164 55 Variation du TO (points) monuments : fermeture totale ou
9,1 partielle certains jours (tour Eiffel,
3,6 Petit Palaismuséedu Louvre,musée
N m ROhMgELE
Cecontexte a certainementdiminué
10,3 ST ST T t QS yieNdbristes de prolonger
16,1 ’ leurs séjourset entrainéf QI y y dzt
— N (90 < Lo © N~ (e] o 8 : &l| C‘:') :l; L(H) PARIS
o REGION .-
* Revenu moyen par chambre disponible COMITE REGIONAL y

. ) DU TOURISME
Période du mouvement social.

Source OK_marketsharé MKG Consulting.



Prévisions des réservations aerienne
Janvierfévrier 2020 par rapport a janvidévrier 2019

Par zone géographiqa

Lesprévisionsdesreservationsaériennespour les aéroportsde Parisconcernantla péeriode de janvier a février
2020sonten haussepourf QS y adeszanés§eographiqueslesbassingmetteursqui devraientconnaitreles
plus fortes progressiongar rapport a la méme périodede t QI prE@dntesontt Q! F (NI, Hogiznsique
f Q! Y SdFS|ddtSCentrale(+17,5%). Lesprévisionspour les autres bassinsémetteurs sont les suivantes:

Europe(+11,1%), Amériquedu Nord (+10,2%), Asie(+7,2%) et Océanig+6,9%).
PARIS
REGION &/ §C
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Source ForwardKeysdonnées actualisées au 30 novembre 2019



+28,7%

+26,6%

+21,2%

+19,9%

ﬂ

|

+19,1%
(I
—

A

+18,9%

Prévisions des réservations aérienne
Janvierfévrier 2020 par rapport a janvidévrier 2019

Par nationalité
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+6,5%
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+6,0%
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<

Les prévisionsdes réservationsaériennessont, au
global,en haussepar rapport a la méme période de
t QI yYrgcedente(+9,9%).

Toutes les clientéles sont en progression a
f QS E O $dsliinklieng (-9,6%). Les plus fortes
haussessont enregistréespar les marchésbrésilien
(+28,7%), italien (+26,6%9 et japonais(+21,2%). Ces
haussessont a relativiser car elles se rapportent a
une période qui avait été tres touchéepar le début
du mouvementdesgiletsjaunes

o D +9,9%

) / de réservations aériennes
e o internationales
V4 par rapport
a la méme période de

t QLYyySS RSNV
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