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1 / CANADA - contexte économique
Principaux indicateurs

PREVISIONS
CANADA 2017 S6lE ools

PB:+3.0% PIB : +1.8% +1.7%
Taux d'intérét: 1.0 % Taux d'intérét : 1.75% 20 %
Inflation : 1.6 % Inflation : 2.3 % 1.7 %
Chémage : 6.3 % Chomage: 5.8 % 5.8%
CAD-USD : 1.30 CAD CAD-USD : 1.37 CAD 1.28 CAD
CAD-EUR: 1.47 CAD CAD -EUR: 1.53 CAD 1.48 CAD
(Colgr;(f)ig)nce des entreprises : 100.6 gr?’r?ggrri‘fees?es 100.7 (oct2018)

Feu vert donné & un fraité de libre échange

NOTES : la dette des ménages toujours

Canada - Etats-Unis — Mexique revisité, . h . 2
importante, effet de richesse qui se dissipe

cependant incertitude quant a I'abandon

des droits tarifaires... e .
Sources : OCDE, BNC prévisions eéconomiques



1 / CANADA - contexte économique

v' 10¢ puissance économique mondiale
v" PIB qui croit, mais plus lentement : entre1.5% a2 %
v 2019, année electorale — gouvernement fédéral

v' Relations diplomatiques tendues entre les Etats-Unis et le Canada
(et la Chine).

v Au Québec (5,4%), en Ontario (5,5%) et en Colombie-Britannique
(4,5 %), le chdmage est faible. Indicateur national : 5,8 %

v Création d’emplois a temps plein remargquable au 1€ trimestre

v 83 % des 18-54 ans ont un emploi, resultat d’'une immigration
jeune.

v Problemes de main d'oceuvre dans certains secteurs

Sources : BNC prévisions économiques, T1 2019
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1 / CANADA - contexte économique
Population des principales agglomérations
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Note : Québec (QC) : 800 000, Halifax (Nouvelle-Ecosse) : 403 000



1 / CANADA - contexte économique

v' Les ventes au détail ont diminué a la fin 2018 - premiers effets
ressentis de la hausse des taux d'intérét; le secteur immobilier
résidentiel connait aussi un ralentissement

v Les exportations soutiennent la croissance; les entreprises investissent
cependant peu a I'étranger

v' Hausse des salaires legerement au-dessus du niveau de I'inflation
v Endettement des ménages toujours important

v La Bangue du Canada devrait attendre le 2¢ semestre 2019 avant
d’envisager de nouvelles hausses des taux d'intérét (+0,25)

v 53 % des Canadiens déclarent ne pas ufiliser fous leurs congés

Sources : BNC prévisions économiques, T1 2019
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Prévisions economiques provinciales

2016

2017

2020p

2016

Terre-Neuve-et-Labrador
lle-du-Prince-Edouard
Nouvelle-Ecosse
Nouveau-Brunswick
Québec

Ontario

Manitoba
Saskatchewan
Alberta
Colombie-Britannique
Canada

1.8
1.8
1.5
14
14
23
1.6
0.4
4.2
3.2
1.1

0.9
3.5
1.5
1.8
2.8
28
3.2
2.2
4.4
3.8
3.0

1.2
11
14
1.1
1.3
16
1.0
1.6
24
26
1.7

1.8
45
22
J.6
28
4.4
2.3
48
£.8
6.0
1.9

Terre-Neuve-et-Labrador
lle-du-Prince-Edouard
Nouvelle-Ecosse
Nouveau-Brunswick
Québec

Ontario

Manitoba
Saskatchewan
Alberta
Colombie-Britannique
Canada

-14
-2.2
0.4
0.1
09
11
0.5
09
-16
3.1
0.7

-3.7
3.0
0.7
04
22
1.8
1.6

0.1
1.0
3.7
1.9

2018p| 2019p
(croissance en %)
00 29
25 20
1.0 0.8
1.2 1.2
23 1.8
24 16
1.7 1.7
09 19
22 1.8
23 24
20 1.8
(croissance en %)
04 0.3
3.0 14
1.5 0.5
03 0.3
09 0.7
16 1.2
06 09
04 0.6
19 1.5

1.4 08
1.3 1.0

09
1.0
0.3
0.3
0.6
0.7
0.7
0.6
0.8
1.0
0.7

134
10.7
83
8.5
71
6.5
6.1
6.3
8.1
6.0
7.0

12.6
9.0
7.4
75
52
./
5.8
56
59
45

2017| 2018p| 2019p
B nominal (croissance en %)

4.3 5.7 29
4.8 46 4.5
29 33 28
4.3 4.4 27
5.0 4.0 3.6
4.1 4.3 32
54 3.8 3.1
48 53 24
10.0 4.1 4.1
6.9 46 4.1
5.6 4.0 3.6
Taux de chémage (%)
14.8 13.9 124
9.8 94 9.0
84 7.6 75
8.1 8.0 8.1
6.1 54 5.4
6.0 56 55
54 6.0 58
6.3 6.1 6.0
7.8 6.6 6.2
51 4.7 45
6.3 5.8 5.7

2.7

Sources : BNC prévisions économiques, février 2019




Le commerce du Canada avec les pays du G7

2017 EXPORTATIONS

Exportations de biens : 3,5 milliards de dollars
Produit le plus exporté ;: Minerais et concentrés de fer ‘
Exportations de services : 2,9 milliards de dollars

Total des exportations : 6,4 milliards de dollars . .

Exportations de biens : 4,4 milliards de dollars
Produit fe plus exporté : Métaux précieux, bijoux,
et pierres précieuses

Exportations de services : 2,2 milliards de dollars
Total des exportations : 6,6 milliards de dellars

Exportations de biens : 2,4 milliards de dollars
Produit le plus exporté : Produits pharmaceutiques
Exportations de services : 0,5 milliard de dollars
Total des exportations : 2,8 milliards de dollars
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Exportations de biens : 12,2 milliards de dollars
Produit le plus exporté : Charbon

Exportations de services : 1,9 milliard de dollars
Total des exportations : 14,0 milliards de dollars

]

Exportations de biens : 18,7 milliards de dollars
Produit le plus exporté : Or sous forme brut
Exportations de services : 6,4 milliards de dollars
Total des exportations : 25,1 milliards de dollars

Exportations de biens : 410,8 milliards de dollars
Produit le plus exporté : Pétrole brut
Exportations de services : 61,8 milliards de dollars
Total des exportations : 472,6 milliards de dollars

@ Le commerce total (importations plus exportations) de biens et de

services du Canada avec les pays du G7 s'est chiffré a plus de 1 billion de

dollars en 2017, ce qui représente plus des trois quarts du commerce
total du Canada avec le monde.

@ A I'exclusion des Etats-Unis, I'Allemagne était en 2017 le pays du G7
duquel le plus grand nombre d'entreprises canadiennes ont importé et
le Royvaume-Uni était le pays du G7 vers lequel le plus grand nombre
d'entreprises canadiennes ont exporté.

FRANCE

ALLEMAGNE

ITALIE

ETATS-UNIS

2017 IMPORTATIONS

Importations de biens : 4,6 milliards de dollars 3

Produit le plus importé : Vin et brandy I

Importations de services : 3,3 milliards de dollars

Total des importations : 7,9 milliards de dollars ? o
_____________ e

Importations de biens : 15,2 milliards de dollars
Produit le plus importé : Voitures particuliéres
Importations de services : 2,6 milliards de dollars
Total des importations : 17,8 milliards de dollars

i

Importations de biens : 6,1 milliards de dollars
Produit le plus importé : Vin et brandy
Importations de services : 1,2 milliards de dollars
Total des importations : 7,3 milliards de dollars

] — — — — o C— C— — o
— e e = = = e = = =
Importations de biens : 13,6 milliards de dollars
Produit le plus importé : Voitures particuliéres
Importations de services : 2,6 milliards de dollars ﬂ I
Total des importations : 16,1 milliards de dollars
e R e e e T et =
— e e e e = = = = = = — o

Importations de biens : 8,1 milliards de dollars

Produit le plus importé : Piéces et autre matériel pour aéronefs
Importations de services : 8,0 milliards de dollars I
Total des importations : 16,1 milliards de dollars
Importations de biens : 370,7 milliards de dollars
Produit le plus importé : Camions légers, fourgonnettes et VUS I
Importations de services : 75,7 milliards de dollars

Total des importations : 446,4 milliards de dollars

@ En 2017, le Canada détenait des investissements directs d'une valeur de 633
milliards de dollars dans les autres économies du G7, dépassant les investissements
directs de 508 milliards de dollars détenus par les autres pays du G7 au Canada.

@ Parmi les pays du G7, le Canada a un déficit des services de voyage avec le
Royaume-Uni, les Etats-Unis, la France et I'ltalie. Les Canadiens dépensent donc
davantage lors de leurs voyages dans ces destinations comparativement a ce que
les résidents de ces pays dépensent lors de leurs voyages au Canada. Le Canada a
un excédent des services de voyage avec I'Allemagne et le Japon.

2 /CANADA - contexte économique : Commerce CANADA - FRANCE

France.fr
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2 /| CANADA - conjoncture touristique
Tourisme inbound en 2018

DESTINATION

se record pour |
e nee  SroAEE s e € CQn
- catant y5 u?:*'['m':"l":'n:' provisolres de _-|[u1|_-.:_[|,.._“h=_ 'f-ﬂnu,.—_.ﬂ. Qdaf

MEXIQUE % | 404 000 s*
287 000 15~
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AUSTRALIE | 349000 3*
@  Sommet historique de 6.7 millions La capacité acrienne directe a bondi ' B THE : :
de visiteurs étrangers (exduant de 6 % (+2 milkons de siéges sur les
les Etats-Unis), solt 32 % du wols vers e Canada) pour atteindre un
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Tourisme inbound en 2018 Arrivées par point d'entrée pour la période

de janvier a décembre

| France | Allemagne R.-L.

AITIVERS oi Bk 1 Bl | 20800

La France s’'est démarquée ?
parmi les marchés de cette = _
- . , . Y% Ou hoial 35 % 26 1% 35 2%
region en 2018, etablissant Amwies | 23852 | 74213 149489
sept nouveaux records (e | oSkl sam| 1
mensuels, y compris en %dutotal | 38%| 183% 189%
décembre S SESEL MO ST
(41 000 visiteurs, +2,3 %), e ™| smunle
directes o U tolal B % 1.7 % b.f o
pour un fotal annuel par voie —
record de 604 000, qui Ty [ [ e sre 20
surpasse de 4,7 % le record houtotal | 05% |  60% A&7%
préCédenT éTO bll en 20] 7. Tous les AITIVEES 16 278 21393 | 42708

-
! [
= (=)

Lo =taar
walaLol .
1634 % 2.5 %
1 e 1
LR S :

% du total 2.7 Y a4 % 54 %
ArTivies 456 1490 27T 455 | RO 217
*pai e (1[]]

[

Yo U1 Tevizl T332 % B83% T48%
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Tourisme inbound en 2018

La Chine a connu des résultats exceptionnels en 2018.
Ce marché a en effef établi 10 records mensuels

ainsi qu'un nouveau record annuel, franchissant pour la
premiere fois la barre des 700 000 visiteurs

(737 000, +6,1 %).

Tout juste derriere le Royaume-Uni, la Chine est
demeurée le deuxieme marché long-courrier en
importance pour le Canada en 2018.

« 38 % des arrivees aériennes de Chine par I'aéroport de
Vancouver

o 29,5% par Toronto

 5,5% par Montréal



2 /| CANADA - conjoncture touristique
Tourisme inbound en 2018

Le total annuel d'arrivées au Canada en provenance du
Mexique en 2018 est de 404 000 (+4,9 %, soit 19 000
visiteurs de plus qu’en 2017). Il s’agit non seulement

d'un nouveau record, mais c’'est la premiere fois que ce
marché dépasse la barre des 400 000 arrivées. Avec ces
résultats exceptionnels, le nomibre de visiteurs de ce
marché s'approche de celui de I'Allemagne.

« 32 % des arrivees aériennes du Mexique par I'aéroport
de Toronto

« 24 % par Vancouver

15 % par Montréeal
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Les voyages des Canadiens a I'étranger en 2018

Les Canadiens ont effectué 33,4 millions de séjours avec nuitées
a I'étranger (USA et étranger) en 2018, en hausse de 2,2 %

12 millions voyages a I'étranger (hors USA) en 2018, ce qui représente une
baisse de -2,2 % par rapport a 2017, année record.

64 7 de tous les voyages avec nuitées en 2018
ont eu pour destination les Etats-Unis, en hausse de +4,9 %

"

France.fr
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Les voyages des Canadiens a I'étranger en 2018

Premiere baisse du nombre de voyages des Canadiens

a I'étranger (hors USA) en 15 ans.

- 2,22 7% par rapport a 2017 ; +7,2 % entre 2016 et 2017

millions

13

12 F

1 r

Décembre 2018 :

Le nombre de voyages vers
des pays outre-mer a
augmenteé de +2,4 % par
rapport O novembre pour
atteindre 1,0 million de
voyages, soit le deuxieme

Croissance plus haut niveau enregistré
1w+ de +155,3% pour le mois de décembre.
entre 2003

g -

et 2017

2014 10,512462
2015 11,566293

. 2016 11,990233
4 R T TR T 2017 12,236612
2000 2002 2004 fﬂw X
2018 11,965154 France.fr

Source(s) : Tableau 24-10-0041-01.
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Les pays les plus visités (hors USA)

EI_

Pays visités Pays visités 000
Mexique 1,926 Mexique +16.0 2,240
UK 1,192 UK +35.0 1,608
France 1,140 France +21.0 1,383
Cuba 800 Cuba +7.25 858
Allemagne 574 Allemagne +28.0 735
Rep dominicaine 487 Italie +29.0 605
Chine 480 Rep dominicaine +12.7 549
ltalie 469 Chine +3.8 498
Espagne 399 Espagne +16.8 466
Ilande 254 Pays Bas +52.9 367
Australie 245 Bahamas* 357
Hong Kong 243 Jamadique +38.9 307
Pays Bas 240 Hong Kong +15.2 280
Jamaique 221 Ilande +8.2 275

Source : Statistique Canada
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Les Canadiens en France / DGE

2015 2016

1,25m arrivées [+ 11% ]
Nuitées : 11 477 000 [+ 6.8% ]

1,013m arrivees

Nuitées : 10 747 000

2017 .

999 018 arrivees [-11% ]

Nuitées : 9 943 024 [ -14% ]
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Les Canadiens en France / DGE

VISITEURS

201212013 12014 2015|2016 2017

861258 996000 1,02M 1,0IM  1,13M 999 018

NUITEES

201212013 12014 12015 12016 12017

| ON 2. 1M 10,3M 10,9M 10,7M 11,5M 9.9M
|
DUREE

EI_EI_EE-E_E_

10,56

Estimations: Stat Can 2017

Cu™

France.fr
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Les Canadiens en France / Bassins émetteurs (Statistigue Canada)

BC 7.9%

Cw ™
France.fr
Estimations: Stat Can 2017
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Voyages des Canadiens selon la province de résidence
— pays les plus visités (2017)

QUEBEC

France

Mexique

Cuba

Rep. dominicaine
Espagne

Italie

Allemagne

ONTARIO
UK
Mexique
Cuba
Allemagne
France
Italie

Cuba

BRIT. COLUMBIA
Mexique

UK

Allemagne
France

Hong Kong
Chine

Espagne

Source : Statistique Canada
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SWOT 2018 - 2019

Forces Faiblesses .
: i .

L'Europe est de retour  T@ux de change plus Les destinations Hors du Québec,

aprés une période favorable en 2019 méditerranéennes, I'Asie  perception de cherté

d’appréhensions et I'Europe de |'Est de la France .
gagnent en popularité

Lq ;onnechw’re Selon le Conference En 2025, le Canada sera Les gilets jaunes ont .

aerenne se Board, les voyages le 4e plus grand marché margqué les esprits.

developpe, forte internationaux des de seniors.

concurrence. Canadiens (hors USA)

8.5 millions de sieges AeviEient el

enfre le Canada ef annuellement de +4,9 %

I"Europe en 2018
(+7.3%) entre 2018 et 2022



2 /| CANADA - conjoncture touristique

Forces Faiblesses .

Programmation des tour-opérateurs Forte concentration de la distribution
variée

Connectivité aérienne remarquable

Réseau de conseillers éparpillé,
difficile a prospecter

Bon taux d’intermédiation (20 - 25 %),
cependant une communavuté de
conseillers vieillissante

Opportunités

augmentation des liaisons aériennes
vers la France

Difficultés a convaincre les familles
avec enfants de voyager en France .

La demande pour le locadtif est tres
forte

Augmentation de la présence Desengagement de certains tour-

francaise au Canada (+10 % en opérateurs vis-a-vis de la France +
Ontario en 2018) effet Brexit + perte de terrain en

Ontario
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Desserte annuelle - Montréal

Montreal — Paris

m
-
m

3x/j

2x/j

e S HIVER
Montreal (YUL) — Paris (CDG)
Air France su | imo||tu | |wel|th || fr|/sa | | 2x / j
Air Canada su | (mo||tu ||wel||th || fr |[sa| . 1x/j
. Air Transat su |imo|| tu ||we| th || fr | sa 1x/j

2x /j

*Navettes Air France reliant Ottawa et Québec & YUL

Montreal — Lyon

7h 05

Montreal (YUL) — Lyon (LYS)

@ Air Canada | |[me| W [we| th | fr||sa

Toronto — Paris

Toronte (YYZ) — Paris (CDG)

ﬂ Air France

Vancouver — Paris

su|mo||tu|(we| th || fr| sa

Vancouver (YVR) — Paris (CDG)

a Air France sU | mo | fu s 1 fr | ==

10x /sem

Hudson
Bay Labrador

Sea

Norweglan
Ses

Baltia
Sen

®
Paris (CDG) X
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Desserte saisonniere vers Paris (ex : Juillet)

Toronto — Paris
Toronto (YYZ) — Paris (CDG) \ - f.—
\ —s

Y Paris (CDG) X

Air France su ||mo|| tu ||wel/ th || fr || sa

Air Canada su||mo|ftu ||we| th | fr || sa ‘2@ @ .
" g
® 5 @ L
. Air Transat su||lmo| tu |we| th| fr |sa| Q. !- (6] 8

NorwWEegIan

._)_ Ssa

Vancouver — Paris

Vancouver (YVR) — Paris (CDG)

Air France su | mo | tu = 1 fr

Hudsan
Bay Labrador

Baltle
Sea

Ses
) X Paris (CDG
@J Ajr Canada st ||lmo| ta (wei th | fr R gt
i ee® ..
. Air Transat su ot |we| f fr | sa
Calgary — Paris

Calgary (YYC) — Paris (CDG)

Westlet su | mo| fu o | th || fr

Halifax — Paris

Halifax (YHZ) — Paris (CDG)

Westlet su | |mo| tu||we| th| fr || sa
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Desserte saisonniere vers Paris

Quebec City — Paris

Quebec City (YQB) — Paris (CDG)

:

. Alr Transat sU - o g | th| f =t ' 4
Quebec City — Paris

Quebec City (YQB) — Paris (CDG) . a—
. Air Transat sulmo |tu| we th |[fr| sa @ |

Jusqu’'a 3 vols directs par

semaine

T

France.fr
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Desserte aérienne saisonniere — Montreal (ex : Juillet)

Montreal = Nantes : f

Montreal (YUL) == Nantes (NTE)

- Air Transat su me| tu |we| il fr |&a

Montreal — Basel Mulhouse Freibura

3680 miles @ 7h 15
Montreal (YUL) — Basel Mulhouse Freib... _
_ N ®
° . ®
.r. ; ™ E -_. :_
Montreal — Bordeaux o — .
329 miles @ Eh 55
Montreal (YUL) — Bordeaux (BOD)
@ Air Canada sU mo! 1w (we||th| fr |sa

. Air Transat su| mo [tu| we th |fr

Montreal — Toulouse
3559 miles @ 7h 00
Montreal (YUL) — Toulouse (TLS)

. Air Transat su ma| tu |we| th | fr || sa
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Desserte aérienne saisonniere — Montreal (ex : Juillet)

Montreal — Marseille

3731 miles @ 7!
Montreal (YUL) — Marseille (MRS)
(€3] Air canada su|mo tu we| th |fr|sa §
]
. Air Transat su |mo| tu |we| th |[fr|lsa| 2 '
Montreal — Nice
kS = r':j 7
Montreal (YUL) — Nice (NCE)
Air Canada sU imo|tu | we [th| fr |sa
. Air Transat su| mo [t | we th
Montreal — Lyon
645miles @ 7h D3
Montreal (YUL) — Lyon (LYS)
Air Canada i mo w we| tn fr|[sa| ] ANNUEL
. Air Transat su|mo 1y (we| 1 fr || sa
Montreal — Paris Orly
3433 miles @ 7h 00
Montreal (YUL) — Paris Orly (ORY)
+ B sulimo 1w |wel|[th r|[sa| - Fin avril a octobre
Openskies for LEVEL France . | 3 vols/sem de mai
tu t 53

* a aodt; 4 vols /
sem en sept + oct
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Desserte aérienne saisonniere - Qutremer

Montreal — Pointe-a-Pitre Halifax — Saint-Pierre
38 miles — 76 miles @ 1h1:

Montreal (YUL) — Pointe-a-Pitre (PTP) Halifax (YHZ) — Saint-Pierre (FSP)

» :_{ Air Saint Pierre  [su mo| u we| 1 fr
@ Air Canada su mo| tu |we th fr |sa|
. Air Transat sulmo tu (we th fr sa 2 y 4
@
/ 8
@ rovegon  womo i we (] s
MAINE

T

Montreal — Fort-de-France sl

Montreal (YUL) — Fort-de-France (FDF) 4 Jat

@ Air Canada su| mo |tu|we |th| fr sa J

. Air Transat su|me tw |wel th fr sa 2

- Norwegian I mo |du | we [th| fr |sa| ] : .

Toronto — Sint Maarten
2 iles @ 4t
Montreal — Sint Maarten = Toronto (YYZ) = Sint Maarten (SXM)
1997 miles @ 4h 45

Air Canada su ma W (we| th fr |sa
. Air Transat SU T i ve th fr |sa

.. | | \ S ai. w5 w (R
a Sunwing su mo W we |[th| fr sa § b 03¢ i a g

S - \
WestJet su|mo|tu|we |th |fr|sa o

Montreal (YUL) — Sint Maarten (SXM)
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« 36,/m d'habitants
« Plus de 20 % des Canadiens s'identifient minorité visible

. [}ifférence de cultures et valeurs entre anglophones et francophones
« Age moyen : 40,6 ans
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82 % des Canadiens vivent dans une grande ville ou communaute
urbaine

65 % de la population détient un dipldme collegial (lycée) ou
supeérieur

Le groupe des 65 ans et + est plus important que le groupe de 0-14
ans.

Sources - Statistique Canada, Recensement de la population, 2016 et 1996; Enquéte générale sociale sur Ndentilé sociale, 2013
» Description du graphique 4
Proportion des jeunes de 15 a 34 ans qui appartiennent a une minorite visible, certaines
régions metropolitaines de recensement, 2016
Toronto | E— 8
Vancouver
Calgary
Montreal
Halifax
Québec
Saguenay

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sources | Statisique Canada, Recensement de la populabon, 2016 et 1996, Enguite générale sociale sur Ndentité sociale, 2013



3 / PROFIL DU CANADIEN

« Les Ontariens sont de loin ceux qui
voyagent le plus : hébergement 4* et 5%,
shopping, golf, etc.

« Les Québécois aiment I'art de vivre
a la francaise, le vin, la gastronomie
et les mefts typiques. Les séjours sont
plus longs, pour permettre de visiter

les amis et la location

. d'appartements est plus frequente.

Les Britanno-Colombiens ont aussi
une passion grandissante pour le vin
et la gastronomie et le budget qu'ils
consacrent au voyage en Europe
est plus élevé que la moyenne. Le
shopping est important et la bucket
list les motive.




ENQUETE 2018 ABONNES ATOUT FRANCE CANADA
METHODOLOGIE et SYNTHESE

2 598 répondants *

1 389 francophones (53,46%)
1 209 anglophones (46,54%)

* Sondage réalise en ligne aupres de 2 598 Canadiens en decembre 2018

En 2017: 1378 répondants
205 francophones (65,7%)
473 anglophones (34,3%)

Une augmentation de F88IB8%Idu nombre global de participants
ainsi qu'une augmentation de +53,48% de francophones

et +155,6% d’'anglophones : p
T

France.fr



Profil des répondants*

4, 1% Activite

1,4% = Vie active L'dge moyen des
répondants est 57 ans,
m Retraité 60 ans pour les francophones et 54

, ans pour les anglophones
m Scolaire / Etudiant

Autres (femme au foyer,
recherche d'emploi...)

78%
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2 598 repondants, 398 (15.3%) ont voyagée en France en 2018*



Profil des répondants* partis en France en 2018

ORGANISATION
Période de séjour
100%
80% — N —2017
(0% —2018
40% — N\
20% SN
T~
0%
Printemps Eté Automne Hiver
Types de produits achetés
m2018 m2017
46%
43% 40% 44%

13% 13%

Vous avez vous-méme
congu votre package

Tout inclus (circuit par Vol uniguement

exemple)

Durée des séjours

30,0

26,1

25,0 m2017

m2018

20,0

15,0

10,0

5,0

0.0

Entfre 3 Entre 1 Plus d' unmoins de
semaines et ?2 mois une
et 1 moissemaines semaine
Cw*
France.fr

*398 répondants (15.3%) ont voyagé en France



Profil des répondants* partis en France en 2018

Dépenses moyennes Postes de dépenses
40%
35% 327347
2017 —
22? :20] 8 Autres
20% Shopping et souvenirs
15% HEH% Visites et activités i
10% - Transport (sur place)
5% - Restauration
0% - Hébergement
Moins de  Entre 500% et Entre 1 000$ Entre 2 500$% Plus de 5 )
5003 10003  et2500$  et5000$ 0003 2018 0 00
m2017 ' 40,0 £0.0
Type d’hebergement choisi
50,0 443 L'hotellerie 2-3* arrive en

téte des préférences des
sondés (36 %), suivie par

=2017 I'hotellerie 4* (31%) et la
= 2018 location d’appartements et
villas (26 %).
T
France.fr

*398 repondants (15.3%) ont voyagé en France



Profil des répondants* partis en France en 2018
DESTINATION

Régions ou les repondants ont séjourné au moins une nuit

52,0%

23% 23% 21%

SR SRS

20% 187 17%

13% 13%
I I I B e %
° °© ° 1% 1% 1%
(.\\Q) (é)\ {\@ I . . . -

¢S @@ D @ & @ e

@ @ @ . @ &
O 8 & N o & o ¢ O | S
A SIS S Saes & & & €SS & & & & & & F
N ¥ L o § & P o O @ e X
A 5 O S S S G N\ RO N O MG NS
N T LSS O N @ \,@ N AR S\ e &
e CJ (bo 0@ \)Q \(\ ‘@0 \Q %O O QO
RO SN OGO RS
Q @ S
& X
& S
NNC
Coy >
France.fr

*398 répondants (15.3%) ont voyagé en France



Profil des répondants* partis en France en 2018
CENTRES D’INTERET

Activités pratiquées pendant le séjour en France

78%
68%
[- V4
36%
I 2% 21%
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*398 répondants (15.3%) ont voyagé en France
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Profil des réepondants* partis en France en 2018
PROCHAIN VOYAGE

Intention de voyager en France au cours
des prochaines années

m QOui mNon

43,7% (1140) des sondés

envisage de se rendre en 2017
France dans les prochaines 2018
annees.

Raisons de non voyage en France

m2017 m2018
46%

43%

o

France.fr

*398 repondants (15.3%) ont voyagée en France



3 / PROFIL DU CANADIEN

Les Canadiens se rejoignent dans leurs souhaits de :

- recherche d'une expérience unique ou de la vie d la
locale

- deécouverte des joyaux cachés

- d’'expériences de qualité a bon tarif

- de voyager avec leurs enfants lorsque possible

- d’éviter la prise de risque ou les foules

- faire des renconires tout en voyageant

- s'ils voyagent en groupes, ils preferent les petits groupes

- s'ils en ont la capacité, ils ne craignent pas les activités
sportives douces (vélo de route, randonnée, etc.)

- parficiper a une croisiere fluviale

- visites plus interactives



MARCHE TOURISTIQUE




4 / LE MARCHE TOURISTIQUE AU CANADA
La distribution et I'interméediation

OTAs les plus utilisés :
TripAdvisor, Expedia.ca, Booking.com, Hotels.com, etc.

Utilisateurs : 10 millions

Pénétration : 28 %

66 % des utilisateurs ont entre 18 - 44 ans

Users by age in the Online Travel Booking market

in percent (Canada)

30.0

26.6%

25.0

20.0

2017 g‘. .

B 18-24 years @ 25-34 years 35-44 years 45-54 years B 55-64 years
France.fr

Source: Statista Global Consumer Survey, July 2018 m




4 / LE MARCHE TOURISTIQUE AU CANADA
La distribution et I'intermeédiation

Nombre estimé d’agents et conseillers en voyage : 20 000

« Province du Québec : 800 détaillants disposant d'un permis OPC
« Ontario : 2 400 détaillants licenciés TICO

« Manitoba : 100 agences (nombre d'agents estimé : 700 agents)

Proportion des agents et conseillers travaillant de leur domicile ou dits
Indépendants : 25-30 %

Tour-opérateur vs Agence de voyage : la particularité québécoise
Dans la province du Québec, une agence peut proposer des circuits G

la revente par d’autres agents, indépendants ou affiliés a des tiers, sans
avoir a s'enregistrer en tant que tour-opérateur.

Cw*
France.fr



4 / LE MARCHE TOURISTIQUE AU CANADA
La distribution et I'intermeédiation

Les incontournables du tourisme d’'affaires

umdrf e e
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One Travel Wi know Travel Best” |
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4 / LE MARCHE TOURISTIQUE AU CANADA
La distribution et I'intermeédiation

Les tour-opérateurs
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4 / LE MARCHE TOURISTIQUE AU CANADA
La distribution et I'intermeédiation

Les agences

Voyages Travel

merit

merit travel

1

Laurier Du Vallon

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

s
LNIGLABE CanadaGne
Travel For Tusps Thet Pilove Yfou
Carlson
- Groupe Voyages VP Wagonht
St Travel
e -

marliny travel

club’~voyages

COSTCO.

travel

FLIGHT

CENTRE

Voyages G voyagesobjectifterre
Fadl i !;S Le spécialiste des voyages de groupes
BLACKTIE

p=q
DREAMS CRAFTED
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4 / LE MARCHE TOURISTIQUE AU CANADA

La programmation en perspective

En dépit des demandes de la clientele, les produits
programmeés restent tres classiques : Tour Eiffel, Louvre,
croisieres sur la Seine, etc. Qu'est-ce qui freine
I'intégration de nouveaux produits ¢

Vastes possibilités de combiner la destination Paris lle de
France avec d'autres villes en France qui menent
beaucoup d’'actions de promotion. Le sé&jour moyen des
Canadiens en France est de pres de 10 nuits dont 5 &
Paris.

Les Canadiens sont foujours intéressés par les pass
(musées, fransports, coupe-files)

La qualité des hébergements est cruciale



PERSPECTIVES DE
DEVELOPPEMENT




S
5 / PERSPECTIVES DE DEVELOPPEMENT

« Amplifier la presence online de la destination sur les cibles du Canada
anglophone afin de contre-balancer le marketing des transporteurs
assez ciblé sur la province du Québec

« Communiquer sur I'accessibilité et la qualité de maniere générale

« Les tfransporteurs low cost nous permettent de cibler une clientele plus
jeune ou frugale. A nous de déveloper des propositions adaptées aux
différents moyens des clienteles.

« Cuelllir les clienteles de I'Ouest qui ne demandent qu’'a découvrir la
France

« Mieux travailler avec les tour-opérateurs et agences; les aider a
obtenir des produits distincts avec une valeur ajoutée

« Miser sur une presse fidele et attentive qui sait mettre en valeur les
tendances.

, L Cw*
« Assurer une presence sur le marche, idéalement tous les deux ans France.fr



ATOUT FRANCE AU CANADA :
OPERATIONS
EXEMPLAIRES




6/ ATOUT FRANCE AU CANADA

Coy >

France eMotion a I'aéroport international de Vancouver — été 2018 France fr



6/ ATOUT FRANCE AU CANADA

Les alliances francaises d’'Ofttawa et
Calgary présentent I'exposition et
Toronto devrait suivre...

Présentation possible lors du
Congres mondial acadien (AoUt
2019) ainsi qu'a Montréal
possiblement dans une école de

tourisme. p
g

France.fr
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6/ ATOUT FRANCE AU CANADA AIRFRANCE #  Sulsme | @

Opération exemplaire
« lere edition
« lé6rédacteurs en chef canadiens
« 2 conférenciers prestigieux

« Un salon professionnel en présence
de 13 partenaires / destinations

« 2,5jours d'activités en Bretagne CA-I[IE\)DPIAN

4 post-fours au choix : 1) Bretagne, ET-Up
2) Nantes, 3) Toulouse Occitanie et % |
4) Provence-Alpes-Cote d'Azur

« Une soirée de clbture célébrant la Sl S
40e Route du Rhum, en partenariat
avec Club Med, le CRT Bretagne et >

Saint-Malo. France.fr



6/ ATOUT FRANCE AU CANADA TOP
Opération exemplaire CANADIAN

e -
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Usage du frang¢ais au Canada

Francais vs Anglais au Ca 1dda B Francais
B Anglais et autres langues

Source : Statistiqgue Canada _
Recensement de |z population de 2011



2 /| CANADA - conjoncture touristique

Canada - France connectivité annuelle

25 % des 579 000 nouveaux sieges (vols directs) proposés en 2018 entre le
Canada et I'Europe ont eu pour destination la France.

Air France

- Monftréal vers Paris CDG (jusqu’a 3 vols/jour) + navettes de/vers Ottawa et Québec city
- Toronto vers Paris CDG (1 vol par jour)

- Vancouver vers Paris CDG (jusqu’a 5 vols / semaine)

Air Canada

- Montréal vers Paris CDG (jusqu’'a 2 vols/jour)

- Montréal vers Lyon ( 3 - 5 vols / semaine )

- Toronto vers Paris CDG ( jusqu’a 2 vols / jour )

- Montréal vers Fort-de-France, Martinique (3 vols / sem minimum)

rouge (Air Canada)

- Monftréal vers Pointe-a-Pitre, Guadeloupe (minimum 1 vol / semaine)

‘ .h\!
o

Air Transat
- Montréal vers Paris CDG (jusqu’a 13 vols par semaine; max 3 vols /jour)

Air Saint-Pierre
-Halifax (N-S) vers Saint-Pierre-et-Miquelon (jusqu’d 4 vols / semaine),




2 /| CANADA - conjoncture touristique
Canada - France connectivité saisonniere

Air Canada et Air Canada rouge
- Monftréal vers Nice (jusqu'a 4 vols/semaine entre Juin et Octobre)
- Montréal vers Marseille (3 vols/semaine entre Juin et Oct)
[-"Moniredl vers Bordeaux (jusqu’a 4 vols/semaine enfre Juin ef Sepf] ]
~ Monfréal vers Forf-de-France (jusqu'a 4 vols I été)
- Montréal vers Pointe-a-Pitre (jusqu’a 4 vols)
- Vancouver vers Paris CDG (3 vols par semaine)

Westjet
- Halifax vers Paris CDG (jusqu’a 7 vols / semaine Juin & Octobre)

- Calgary vers Paris CDG (jusqu’a 4 vols/semaine, Mai a Octobre)
- Toronto vers Saint Martin (jusqu’a 4 vols / semaine)

Air Transat [France métro. MAI A OCT ] [ Cardibes DEC & AVRIL ]

- Monftréal vers Marseille (5), Toulouse (4), Lyon (4), Nice (3), Bordeaux (4), Nantes (3),
Mulhouse (2)

- Toronto vers Paris CDG (jusqu’a 5 vols / semaine)

- Vancouver (3 vols / semaine) ou Québec vers Paris CDG

- Monftréal vers Fort-de-France (jusqu’a 2 vols / semaine, Dec a Avril)

- Monftréal vers Pointe-a-Pitre (jusqu’a 2 vols / semaine, Dec a Avril)

Corsairfly Montréal vers Paris Orly entfre avril et oct (2 a 7 vols / semaine)

Level (Iberia)
- Montréal vers Paris Orly entre mai et oct ( 3 vols / semaine)




Vacances passées et intentions de voyage en Europe des
Canadiens (vividata, automne 2018)

~

Age
Total
Canadiens 14-17 18-24 25-34 35-49 50-64 65+
Population totale 31004000 1650000 33560005059000 72350007 6880006016000
A fait un voyage de 1 848 000 43 000* 137000 206000 360000 498000 604000

vacances en Europe au
cours des 12 derniers mois
5,96% 2,61% 4,08% 4,07% 4,98% 6,48%  10,04%

A l'intention de faire un
voyage de vacances en 2341000 118000 240000 328000 493000 582000 579 000
Europe au cours des 12
prochains mois
7.55% 705%  715%  6,48%  681%  7.57%  9.462%

France.fr



Vacances passées et intentions de voyage en Europe des
Canadiens (vividata, automne 2018)

Région de provenance

Prov. Manitoba/ Colombie-
Atlantiques Québec Ontario Saskatchewan Alberta Britannique
Population totale 2072000 7187000 12054000 2056000 3492000 4144000
A fait un voyage de
vacances en Europe au 118 000 464 000 /82 000 /77 000 144 000 264 000
cours des 12 derniers
Mois
5,69% 6,46% 6,49% 3,75% 4,12% 6,.37%

A l'intention de faire un

voyage de vacancesen 119000 431000 1169 000 101000 227000 294 000

Europe au cours des 12
prochains mois

5,74% 6,00% 9.70% 4,91% 6,50% 7,09%

France.fr



Vacances passées et intentions de voyage en Europe des
Quéebecois (Vividata, automne 2018)

AGE
Total
Québécois 14-17 18-24 25-34 35-49 50-64 65+
Population totale 7187000 377000 714000 11020001 6590001 826000 1 509 000

A fait un voyage de
vacances en Europe au 464000 37000* 25000 41000 44000 115000 201000

cours des 12 derniers mois
6,46% 92.81% 3,50% 3,72% 2,65% 6,30% 13,32%

A l'intention de faire un
voyage de vacances en 431 000 23000* 32 000 59000 /74000 116000 126000
Europe au cours des 12

prochains mois
6,00% 6,10% 4,48% 5,35% 4,46% 6,35% 8,35%

France.fr



Vacances passées et intentions de voyage en Europe des
Quéebeéecois (Vividata, automne 2018)

Principales régions de provenance

Ville de Québec Grande région de

et région Montréal Ottawa/Gatineau
Population totale /05 000 3 532 000 281 000
A fait un voyage de vacances 45 000 216 000 19 000
en Europe au cours des 12
derniers mois
6,38% 6,12% 6,76%
: : . 56 000 208 000 22 000
A l'intention de faire un voyage
de vacances en Europe au
cours des 12 prochains mois
7,94% 5,89% 7,83%

France.fr



ENQUETE 2018 ABONNES ATOUT FRANCE CANADA
METHODOLOGIE et SYNTHESE

2 598 répondants *

1 389 francophones (53,46%)
1 209 anglophones (46,54%)

* Sondage réalise en ligne aupres de 2 598 Canadiens en decembre 2018

En 2017: 1378 répondants
205 francophones (65,7%)
473 anglophones (34,3%)

Une augmentation de F88IB8%Idu nombre global de participants
ainsi qu'une augmentation de +53,48% de francophones

et +155,6% d’'anglophones : p
T

France.fr



Synthese du lectorat francophone
1389 répondants

Identité du lectorat francophone :

« Majoritairement féminin (61,6 %)

« 57.2 % sont retraités et 39,6 % actifs.
- lIls résident & 98 % AU Québec.

Habitudes de consommation :

* 50,5 % partent en vacances 1 a 2 fois par an, 24 % moins de 1 fois.

« 22,4 % d’entre eux partent entre 3 semaines et 1 mois, 27,6 % partent entre 2 et 3
semaines et 23 % des francophones, entre 1 et 2 semaines.

* lIs voyagent surtout en couple (68,7 %) ou avec des amis (27,8 %).
« 26,8 % ont I'habitude de prendre des vacances pour rendre visite a des proches.

Cow ™

* 19,9 % se sont rendus en France en 2018. France.fr



Synthése du lectorat francophone (suite)

Tendances concernant les comportements touristiques en France :

« 78,6 % desréepondants sont venus uniquement pour des vacances et 26,8 % d’entre
eux ont rendu visite a un proche.

« 42,8 % ont congu eux-mémes leur séjour et 42.4% ont acheté leurs billets d'avion
uniguement.

« Air Transat reste la compagnie aérienne privilégiee (66 %), suivie par Air Canada
(30,2 %) et Air France(23,5 %).

* lIs préferent voyager en automne (48 %) et au printemps (38.6 %).
* 59,.9% viennent en France en couple.

« 34,6 % dépensent entre 500 $ et 1 000 S par personne, ef I'hébergement reste leur poste
budgétaire le plus important (55 %). lIs préferent séjourner en hotellerie 2 -3* ou louer
leur propre hébergement (29.2%).

* lIs séjournent en France 18 jours en moyenne. f#’!’”"
France.fr
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Synthése du lectorat francophone (suite)

Autres tendances des voyageurs francophones en France :

* Le tourisme urbain a eté leur principal centre d’'intérét avec les grands sites culturels. La
gastronomie et le tourisme balnéaire arrivent ensuite, suivis par le shopping.

» Leur moyen de transport sur place est la location de voiture (32,4 %).

« Les régions les plus visitees demeurent I'lle-de-France, puis la région PACA, la région
Occitanie et larégion Auvergne-Rhone-Alpes.

* L'infolettre Club France a inspiré 60% d'entre eux, et 2 % considerent qu’elle a été
décisive dans leur choix de destination.

Tendances des prochaines années :

« La magjorité des repondants francophones envisagent de se rendre en France dans les
années a venir (54.6 %).

T
France.fr



Synthese du lectorat anglophone
1209 répondants

Identité du lectorat anglophone :

« Majoritairement féminin (65,5%)

« 36 % sont retraités et 55.6 % actifs.

« lIs résident & 45,7 % en Ontario et a 24.6% en Colombie-Britannique.

Habitudes de consommation :

« 44 % partent en vacances 1 a 2 fois par an.

« 22,2 % d’'entre eux partent entre 3 semaines et 1 mois, 26,3 % partent entre 2 et 3
semaines et 23,6 % plus de 1 mois.

* lIs voyagent surtout en couple (61,2 %), seuls (37,9 %) ou avec des amis (30,8 %).
« 31,6 % ont I'habitude de prendre des vacances pour rendre visite a des proches.
« 16,4 % prennent I'avion en classe business ou 1ere classe.

* 10 % se sont rendus en France en 2018. {M k
France.fr
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Synthese du lectorat anglophone (suite)

Tendances concernant les comportements touristiques en France :

« 75 % sont venus uniguement pour des vacances.

« 46 % ont congu eux-mémes leur séjour et 44,4 % ont acheté leurs billets
d’avion uniquement.

« Air Canada est la compagnie aérienne privileégiée (55,2 %), suivie par Air
France (38 %) et Air Transat (19%).

* lIs préférent voyager en été (37 %) et au printemps (34,7 %).
« 46, 8% viennent en France en couple et 21% seules.

« 28,2 % dépensent entre 2 500 $ et 5 000 S par personne, et I'hébergement
reste leur poste budgétaire le plus important (43,5 %). lls préferent louer leur
propre hébergement (39,5 %) ou en hoétellerie 2-3* (33 %) ou 4* (26,6%).

* lls séjournent en France 13 jours en moyenne. €y
France.fr
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Synthese du lectorat anglophone (suite)

Avutres tendances des voyageurs anglophones en France :

* Les grands sites culturels, le tourisme urbain, le shopping et la
gastronomie sont les activités les plus plébiscitées.

* Leur moyen de fransport sur place est le train (47,6%) et la location de
voiture (34,7 %).

« Les régions les plus visitées demeurent I'lle-de-France, puis la région
PACA, I'Occitanie et la Normandie.

* L'infolettre Club France a inspiré 68,5 % d’entre eux, et 6,5 %
considerent gqu'elle a été décisive dans leur choix de destination.

Tendances des prochaines années :

« 34 % des repondants anglophones envisagent de se rendre en France
2019.

™
France.fr
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Mode de transport
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Profils des clienteles
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Motifs detaillés des séjours
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Parts des sejours

Sources : dispositifs permane




Parts des nuitees
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Durée du séjour
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Moyens de réservation
de I’hébergement
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Consommation touristique
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Dépense moyenne
par personne et par jour
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Budget moyen du séjour

| ot )

Sources : dispositifs permane
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du budget du séjour
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Departement prmupal de séjour
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Actions et positifs
de promotion B°B
Cllenteles L0|5|rs
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RENDEZ-VOUS EN FRANCE

Ville : Marseille

R Type : Workshop avec rendez-vous préprogrammes
Cible : Tour-opérateurs en provenance de 68 pays

uuuuuu
]

g Organisateurs : Comité Régional du Tourisme Paris Tle-de-France /
;'_g.ﬁl LT Office de Tourisme et des Conres de Paris / Atout France
“.;..'. O al|||||| 1: ”"il ,,__F I 1 ’..;__...u,‘ Gl |... : . _u
! :I'.‘__“;’llnu“ T (% n 9. s
? "- s

MISSION PARIS REGION USA-CANADA

Villes : Boston - Toronto-Montréal
Type : Workshops - démarchages
Cible: Tour-opérateurs i, agences de voyages
Organisateurs : Comité Régional du Tourisme Paris lle-de-France / ATF

] 1 II o

m
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Actions et bositifs
de promotion BB
Clienteles d’Affalres

PARIS Q)
REGION 5§

{' ”1 i ‘|' ’l A‘LI' Wl Nm ’1 l } ! g =y




PACK ACCUEIL SALONS ET CONGRES

Type : Dispositifs de services, navettes gratuites
WiFi,
aux aéroports et sur les sites et parcs d’exposition

Cible : Visiteurs, exposants et congressistes

Organisateurs : Comité Régional du Tourisme
Paris Aéroport / Viparis

23 salons, 17 congres et 2 évéenements corporate

148 jours de déploiement




Syntheése du marché canadien
i 1‘ "’i

- |

Un marché trés contrasté : fidélisation pour le Québec francophone
et conquéte pour le reste du territoire d'origine anglophone ou
asiatique.
| 2. Une clientele Affaires et Loisirs qui n’hésite pas a sortir de Paris
| pour s’héberger.
3. Le nombre de visiteurs canadiens sur Paris lle-de-France est stable
sur les dernieres anneées.
Par contre, la durée du séjour augmente de maniere constante.
4. Une clientele Loisirs qui réserve de plus en plus via les plateformes
entre particuliers.
Période de voyages de juin a o

f

ctobre.
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LEADER QUEBECOIS DES VOYAGES
ORGANISES DEPUIS 1979




GVQ c’est plus de...

v

v 2 300 groupes accompagnés
v/ 200 employés

v

120 000 voyageurs

170 itinéraires différents



v/ Expertise du milieu v Service & la clientéle irréprochable

v/ Rapport qualité /prix v/ Voyages qui suivent les tendances



DES VOYAGES THEMATIQUES

DESTINATIONS
SOLEIL

Exit la grisaille ! Faites le plein
de soleil différamment avec
catte collection « calienteln,
& woue 1 chaleur et la plage
74, 01, 94, 08, 100,
102, 166, 167, 191, 196, 213

QUEBEC
A L'HONNEUR

FEERIE,
DE NOEL

GASTRONOMIE

HISTOIRE
ET CULTURE

HORTICULTURE

NATURE ET
GRANDS ESPACES

Les marchés ce Noél slinstallent
sur les grandas placas das villes.
Le temps semble s'arréter ot la
mage de Nodé prend alore tout
son sons, Rion n'est plus agréa-
ble que d'admirer les patits
objets artisanaux an dégustant
un boh verra ce vin chaud,

PAGES 40, BE, 85, 80

RANDONNEES
PEDESTRES

Wous aimez manger aux lables
de chefs cuisiniers en vogue ?
Nos forfats &lalorés pour les
amoureux de la cuisine et du
vin vous feront découvrir des
gens axceptionnels. L'authen-
bcité sera.au rendez-vous!

PAGES 42, 46, 162,174,176,
180, 184 2 185, 190, 195, 220

SEJOURS
URBAINS

Envie de visiter des musées
aclatés, vorr un spectacle ou
encora d'axplorer das lieux
mythiques chargés d'histoire?
La callection Histoire ot Culture
saura combler yos attertes,

PAGES 76, 78, 87,89, 06, 104,
151,155, 157, 164, 172, 178, 124,

188, 193, 198, 205, 714 & 215,
220,222 4 224

DUO VILLES

La Belle Province sous toutes
ses coutures! Gue vous soyez
un voyageur épicurien, urbain
ou curigux trouvez le forfait
qu'il vous faut dans cette
collection

PAGES 27 443,12, M3

« Mol mes sauliers ont beaucoup
woyages e comme le chantait
Félix Leclerc. En montacne. dars
les parcs naticnaux ou mémes
dans les fles lointaines, décou-
Vrez g nouveaux paysages tout
en vivant votre passion de la
randonnés pédestre

PAGES 23, 58 & 64, 09, 171,
172,175,176

Leffervescence des grandes
villes wous anima? Les séjours
wurbains sont parfaits pour
vous | Passez plusieurs jours
au coeur des plus grandes villes
comme Mew York, Paris et
Barcelone et imprégnaz-vaus
de leur énargla

PAGES 45, 55, 68, 81, 83, 88,
89, 92, 93,153,179

i

Profitez du méma voyage pour
découvric deux villes. Imaginez
pouvair profiter de la plage et
de la mar at exploer fes attraits
historigues lors du mame voyage,
Les « duos villes », la collection
adaptde pour ceux qui siment
| civersité st an woir plus!

PAGES BS, 153, 167, 169,179,
208, 209

Celastrus, gaultheria et ilex
sont des noms qul vous disant
guelgue chose? Vous étes
donc un passionné d'horticul-
ture, Vivez votre passion lors
cle nas courts ou de nos longs
circuits

£t 44, 45, 87,90

TRAINS

Grace au train admirez des
paysages enchanteurs dans
un cadre pratigque et sécuri-
taire. Une fagon umique de
woyager et de profiter des plus
beaux panoramas. Lin voyage
incubliable d'un grand
confart!

- 39, 40, 84, 9D, 159,
182, 187, 203

"

Cette collection vous offre les
beautés du monde, Aventure
caplivante at découverte de
sites uniques. Respirez le grand
alr et découviez des itindraires
authentiques.

PAGES 18 4 24, 314 33, 47,
50, 56, 60 & 63, 65, 68, 70,
94, 95,100, 108, 109, 158, 173,
200, 210, 2256

VELOS

L ——
Lerwvie de rouler dans de nou-
vaaux pays vous appelle?
oyagez & véio permet d'établir
des cantacts privilégiés avec
les populations locales et de
clécoyvrir des regions antidres
& votre rythme.

PAGES 42, 47, 7, 86, 98, 160,
17, 194




' A
NOTRE CLIENTELE

v/ 55 ans et plus v/ Majoritairement des couples
v/ En constante évolution v Clients de plus en plus informés
v/ Clientéle plus active v/ Recherche de nouvelles expériences

v Veulent de I'authenticité v/ Partagent les mémes intéréts
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NOTRE DISTRIBUTION

v B2C v’ B2B

v/ 7 points de ventes v/ 800 agences de voyages

v/ Distribution des brochures v/ Ententes avec regroupements
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UNE HISTOIRE D’AMOUR ENTRE LA FRANCE ET GVQ

v Une implication constante dans la promotion de la France au Canada depuis plus de 30 ans
v Une équipe dédiée & la création de produits sur la France

v Des formations / présentations fréquentes auprés des agences et des clients
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PARIS MON PREMIER AMOUR

{

Spectacle multimédia PARISTORY v 8 repas dont 2 soupers

v/ Croisiére sur la Seine v Visite en liberté oy, si vous préférez, visite
d’un quartier différent chaque jour proposée

v/ Hétel trés bien situé et trés apprécié par nos .
par 'accompagnateur

clients

v/ 10 billets de métro
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RENDEZ-VOUS SUR
PRO.VISITPARISREGION.COM




