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Indicateurs globaux sur les séjours
touristiques
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Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.




Indicateurs globaux sur les nuitées
touristiques
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Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.




Indicateurs globaux sur la consommation
touristique
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Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.




Profil sociodemographique

Ensemble clienteéles Clientéles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes événements sportifs événements sportifs
[ ) °

LI

Moins de 26 ans [0 15%
26-39ans [ 30%
40-59ans [ 38%
60 ans et plus [0 17%

Py

[ ) [ )
w 69% w 60%

38 ans 41 ans

2,2 personnes

Taille groupe

2,3 personnes

PCS+* | 41% 36% 47%

Employé | 24% 26% 23%

Retraité 1 13% 8% 1%

Profession intermédiaire | 8% 10% 7%
Etudiant | | 6% 9% 5%

Autre | 8% 10% 8%

* Agriculteurs exploitants, artisans, commercants, chefs d'entreprise, professions libérales, professeurs, professions
scientifigues, cadres et autres professions intellectuelles supérieures.
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X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens.

PR .
. - , " clienteles européennes (hors France).
Sources : dispositifs permanents d’enquétes dans les P ( )

aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris ile-de-France.



Origines des clienteles

Ensemble clienteles Clienteles européennes -
européennes événements sportifs

K S R

29% d'Internationaux : 71% de Francais : 18% d'Internationaux : 82% de Francais :
Top 10 Top 10 Top 10 Top 10
Royaume-Uni 18,5% Aura 13.6% Royaume-Uni| 30,8% Grand Est 13,0%
Italie 13,3% Hauts de France 11,2% Belgique 3 7% Haute de France 12.8%
Espagne 12,4% Aquitaine 10,0% talie 3 3% Aura 103%
Allemagne 10,6% Grand Est 3,3% Pays-Bas 9,2% Pays de |a Loire 9,4%
Belgigue 10,4% Normandie 8,9% Fspagne 7 6% Aquitaine 3.0%
Pays-Bas 5,6% Provence Méditerranée 8,9% Allemagne 6 7% Normandie 3 4%
Suisse 4,4% Pays de la Loire 8,1% Portugal 4'7% Bretagne 8'1%
Portugal 3,1% Bretagne 7.3% Cuiece 3'4% Centre c '9%
[ 9 itani 0 . .
Fire : 2.6% Occitanie - 6,4% Suéde 2,7% Bourgogne Franche Comté| 6,0%
Russie 2,4% Bourgogne Franche Comté| 6,1% Rucsie > 2% Occitanie T 99,
Note : les chiffres en gras indiguent les surreprésentations par rapport a l'ensemble de la clientéle européenne. REG | 0 N
COMITE REGIONAL 7
DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d’enquétes dans les

aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris ile-de-France.



Habitudes de voyage

Ensemble clienteles Clientéles francaises -
européennes événements sportifs
visiteurs visiteurs

14%

’ 3%

Repeaters
97%

Repeaters

Clienteles européennes™ -
86%

événements sportifs

Primo-
visiteurs
30%

4

2séjours 0 9%
8%
4a5séjours [0 12%
6a10séjours BT 1%
Plusde10 séjours [ 46%

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

3 séjours

Repeaters
70%

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



Accompagnants

Ensemble clientéles | Clienteles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes ! événements sportifs événements sportifs
En famille _ 23% | 24% 18%
Entre amis - 6% | 7% 12%
En famille i
o, | 0, V)

avec des amis l 3% : 4% 6%
Autre groupe i 6% 9%

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 9
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d’enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



Information sur le mode d’hébergement

Ensemble clienteles i Clienteles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes i événements sportifs événements sportifs

Par des sites Internet _ 50% E 58% 52%
Par I'entreprise - 18% E 21% 1%
" t?\etzif—noc;é?st\;zzage' L 1A% 23% 16%
Par le bouche-a-oreille | 10% E 31% 8%
Par une platef:ran;ctiectiljtlei:sservation entre - 8% é 15% 5%
OTSI/CDT/CRT [ 3% 12% 1%
Par des guides payants I 3% E 13% 2%
Aucune information . 6% ; 9% 5%

Base : hébergement marchand.

Plusieurs réponses possibles. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 0
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Réservation de I’hébergement

Ensemble clientéles | Clienteles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes ! événements sportifs événements sportifs
Par des sites Internet _ 45% i 53% 43%
Direct t esd t i
irectement aupres de votre _ 22% . 4% 3%
hébergeur !
Par mon entreprise - 20% i 20% 14%
Par une agence de voyage, un o i o o
tour-opérateur - 14% i 15% 18%
Par une plateforme de réservation o i o o
entre particuliers . 7% | 12% >%
OTSI/CDT/CRT I 1% | 3% 1%
Aucune réservation i
0 ! 0 0
al'avance . 5% : 6% >%

Base : hébergement marchand.

Plusieurs réponses possibles. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 1
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Motif du séjour

Ensemble clienteles i Clientéles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes i événements sportifs événements sportifs
Personnel 64% i 58% 68%
Professionnel et mixte 36% i 42% 32%

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 12
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



Motif du séjour détaillé

Ensemble clienteles i Clienteles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes i événements sportifs événements sportifs
Vacances [ 44% i 39% 64%
Visites de la famille Y 39% E 47% 17%
Visites a des amis [N 20% ! 35% 10%
Autres personnels I 12% | 18% 16%
Rendez-vous et contacts :
0, ! o) 0,
professionnels 47% i >3% 47%
Séminaires et événements i
) ! 0 0
d'entreprise 18% | 30% 9%
Etudes, stages et formations 14% i 25% 13%
Salons, foires et expositions 12% i 21% 12%
Congres, collogues, conventions 8% i 18% 18%
Voyageslde stlmulatlon et 1% i 39% 39%
incentive |
Autres professionnels 19% i 19% 21%

Base : répondants. PARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Type de voyage

Ensemble clientéles | Clienteles francaises - Clientéles européennes™ -
européennes ! événements sportifs événements sportifs
Individuel non organisé 87% i 82% 75%
Individuel organisé 8% ! 8% 15%
Au sein d'un groupe organisé 5% i 10% 10%

Base : répondants. PARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Circuits

Ensemble clientéles | Clientéles francaises - Clientéles européennes™ -
européennes ! événements sportifs éevénements sportifs

Paris lle-de-France uniquement !
| 83% 81%

Circuits villes francaises i
12% : 15% 15%

Circuits villes européennes i
4%, ! 3% 5%

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 15
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Modes d’hébergement

non marchands

Autres

Ensemble clientéles i Clienteéles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes ! événements sportifs évenements sportifs
_______________________________________________________ .r
Durée moyenne !
du séjour '
Hotels i
99, 10%
Hébergements i 17%

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 6
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



Categories d’hotels

Ensemble clientéles i Clienteéles francaises - Clientéles européennes™ -
européennes i événements sportifs événements sportifs
Hotels non classés I 3% | 3% 3%
Hétels 1* l 4%, i 7% 5%
Hotels 2* 22% i 24% 12%
Hotels 3* 45% 44% 54%
Hotels 4* et 5* 26% i 22% 26%

Base : répondants - Séjours hotels. PARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Hébergements non marchands

Ensemble clientéles | Clientéles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes ! événements sportifs événements sportifs
Résidences principales 20% i 18% 4%
de parents °
Résidences principales o | o o
d'amis 1% : 13% 6%
Résidences secondaires |
0 1 0, o)
de parents ou amis 4% ! >% 3%
Résidences secondaires :
! ' 2% | 3% 1%
personnelles |
Autres 5% i 5% 3%

Base : répondants. PARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Modes de transport sur place

Ensemble clientéles | Clienteles francaises - Clientéles européennes™ -
européennes ! événements sportifs événements sportifs
Voiture personnelle _ 30% i 39% 18%
Apied [ 309% ! 36% 33%
Taxi [ 17% i 22% 23%
Bus [ 15% | 19% 13%
Train - 9% I 19% 7%
Voiture de o i 0 0
parents/amis . 5% ! 7% 4%
Voiture de 0 | 0 9
location/Autolib' I 4% i 6% 8%
Autocar de tourisme I 2% ! 3% 3%
Velo/Velib || 2% i 7% 4%
Base : répondants. Plusieurs réponses possibles. pARIS
X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. RE&!&E 9
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Activités pratiquées

Ensemble clienteles i Clientéles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes ! événements sportifs événements sportifs

Nombre moyen d'activités pratiquées 3,3 ' 5,6 5]
Visites de musées et monuments 72% 85% 86%
Découverte des villes 58% ! 63% 59%
Shopping 35% ' 42% A%
Visite de parcs 25% | 39% 28%
d'attractions i

VIS.ItES. de parcs 24% | 33% 31%
et jardins !

Base : « ont pratiqué au moins une activité ». pARIS

REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 20
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



Sites visiteés

Ensemble clientéles i Clienteles francaises - Clientéles européennes™ -
européennes i événements sportifs événements sportifs
Nombremondestesvisies 23 42 34
Tour Eiffel [ 35% 52% 54%
Notre-Dame de Paris _ 28% E 34% 46%
Preeten ¢ I 2s: 34% 36%
Arc de triomphe [ 23% 29% 42%
Musée du Louvre _ 22% E 31% 35%
Disneyland Paris _ 16% E 30% 13%
Musée d'Orsay - 11% E 16% 17%
Centre Pompidou - 1% E 17% 21%
Domaine de Versailles - 7% E 14% 6%
Aucun _ 32% E 14%

Base : répondants.

PARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Dépenses

1%

Ensemble clientéles | Clienteles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes ! événements sportifs événements sportifs
Dépense totale par |
jour et par personne 103€ J 106¢€ 3¢
m Transports au i
sein de la | 8% 7%
région i
m Loisirs, E 15% 8%
spectacles, |
musées i
' 0 0
= Shopping : 16% 12%
i 24% 24%
m Alimentation, !
restauration !
Hébergement i
| 36% 49%

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 2
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



Satisfaction

Détail selon les composantes du séjour

Ensemble clientéles i Clienteéles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes i événements sportifs événements sportifs
séjour |
Sorties et offres 959 92%, 89%
culturelles :
Hébergement _ 93% | 95% 90%
Accueil |
information :
Restauration _ 86% ! 84% 89%
Accessibilité et 849% : 81% 90%
transports |

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 3
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



Intention de retour

Ensemble clientéles i Clienteéles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes i événements sportifs événements sportifs
D'ici 1an 62% | 75% 52%
D'ici 2 ans l 6% 17%
D'ici3a4ans i 2% 6%
Dans 5 ans et | 2% i 1% 3%
plus :
N'envisage pas .
gep I 3% | 2% 4%
de revenir :
Ne sait pas ' 14% 18%

Base : répondants. PARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



LES ATTENTES DES SUPPORTEURS DE
UUEFA EURO 2016™
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LETUDE

Une enquéte quantitative online aupres de 516 futurs visiteurs potentiels de la destination, a I'occasion de I'UEFA EURO
2016™,

12 marchés interrogés 516 supporteurs interrogeés
& . | %
4 <

a
Allemagne Angleterre Russie Belgigue Espagne Italie
(N =42) (N = 47) (N = 42) (N=42) (N =42) (N =42)
D i o D (A,
w & @
Portugal Suéde Pologne Rép. Tchéque Croatie Pays de Galles
(N = 44) (N = 43) (N =44) (N =43) (N =42) (N =43)

Tous envisagent d'assister a des matchs de I'Euro 2016, en France

42 enquétes minimum par pays émetteur, permettant une analyse fine des écarts entre les différentes
nationalités

Périmetre de pays interrogés sur la base des pays qualifiés et en fonction du potentiel de visiteurs

PARIS
REGION

COMITE REGIONAL
Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des DU TOURISME
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




PROFIL DES INTERVIEWES
516 supporters de 12 pays

Marchés ou les résultats sont plus élevés Marchés ou les résultats sont moins élevés

59%
Pas d'écart significatif pur les différents marchés

41% :
1
1
1
18 a 25 ans 20% (: I
1

26 a 35 ans 33% I @
. 1
36 a 45 ans 20% e :
1

46 355 ans 15% % I @
- [
56 a 75 ans 12% @ |
1
1

- I

Age moyen 37 ans @ I G
1

' PARIS
REGION
COMITE REGIONAL 27

DU TOURISME

Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




PROFIL DES INTERVIEWES

Marchés ou les résultats sont plus
élevés

0 &

Marchés ou les résultats sont moins
élevés
/‘7\

CSP + et intermédiaire 38%

4

CSP - 39% O 0 @
62% :
Inactifs 23% (ag> 0
Revenu net du foyer
Moins de 2 000 Euros 38%
60%

2 000 a 2 999 Euros 22%

=] )

N
R/

3 000 a 4 999 Euros 21%

5 000 Euros et plus 1%

OO ++
e

Refus de répondre 9%

+ e
0o @
€ ¢ .-

COMITE REGIONAL 28
DU TOURISME

Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




CONNAISSANCE DE LA DESTINATION

Nombre de voyages a Paris au cours des 5
derniéres années

Plus de 3 fois : 14% O -!'-

2 fois - 17% @\ 2_\ . 670/;
epea ers

1fois : 35% ‘

Jamais : 33% ‘ @ ‘ 33%

Primo-visiteurs

1,3 en moyenne :

PARIS Q)
REGION

COMITE REGIONAL
DU TOURISME

Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




DUREE ENVISAGEE DU SEJOUR

Nombre de jours envisagés a Paris et dans
ses environs

Marchés ou les modalités sont moins
citées

Marchés ou les modalités sont plus
citées

—O0—0—

1- 2 jours 7% (: O

3 - 4 jours 21%

.
—O0—0—

8 - 15 jours 21%

N
—O0—0—

+15 jours 17% \ O

Nombre de jours 8,6 \ O (= G

moyen PARIS
REGION

COMITEREGIONAL @94
DU TOURISME

5 -7 jours 34% G
)

Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




MODALITES DE SEJOUR ENVISAGEES

Marchés ou les modalités sont
moins citées

.. , . Marchés ou les modalités sont
Visite d'autres lieux slus citées

en France

Oui, j'aimerais visiter
d’'autres destinations en

France durant le méme 82% ‘

séjour

0O

Non, je resterai a Paris et
(. ses environs durant tout

mon séjour 18% O

-

N

PARIS
REGION

COMITE REGIONAL
DU TOURISME

Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




MOTIVATIONS AU SEJOUR

Marchés ou les motivations sont
moins élevées

Marchés ou les motivations sont plus
élevées

Viendrait a Paris ou dans %7
ses environs...

.... uniqguement si il a des billets pour

accéder au(x) stade(s) 4o ' O

... avec ou sans billet pour accéder

au(x) stade(s) A5%, @

... sans billet

® w
O &

1%

Viendrait pour...
.... 1 match uniquement 26%
... 2 a 3 matchs 46%

... 'ensemble des matchs
de son équipe

28%

S C
-f--}é;____
-

PARIS
REGION

COMITE REGIONAL
DU TOURISME

Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




ACTIVITES ENVISAGEES SUR PLACE DURANT LEURO 2016 (1/2)

Marchés ou les activités sont
moins citées

Marchés ou les activités
Activités envisagées sont plus citées
(réponses multiples possibles)

Assister a des matchs 82%

Découvrir la ville 71%

Visiter des musées 54%

@O C
S SH o

D 2 B

Faire du shopping 53% ~ @ @ ‘ \
Découvrir la gastronomie 46% ~ @ \ ‘ O
Y . . | A\
@ Sortir la nuit 41% s (. @ +n ‘ '
M Visiter des parcs / jardins 34% ~ @ 0
EEE - 5 ) o
oeww.  Assister a des matchs 30% w ‘
sur écran géant PARIS
REGION

COMITE REGIONAL
DU TOURISME

Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




ACTIVITES ENVISAGEES SUR PLACE DURANT L'EURO 2016 (2/2)

Marchés ou les activités Marchés ou les activités sont

Activités envisagees sont plus citées : moins citées
(réponses multiples possibles) |
p . !
Marchés, brocantes, foires 29% J& |
w | \ 4
|
D g O\
) : 0 ﬁ: 1 )
%E Decou.vrlr de nouveaux 27% i ~ ; O
EEie quartiers I
|
_ . o ( | D
Assister a un événement 27% ~ | L 4
|
| 0\
Faire des excursions 24% ‘ | O
|
, |
Participer a des événements 24% G |
. |
dédiés aux supporters I
f |
[ - /—\ I
Assister a des spectacles 23% O w I (. U
- A - |
=ik Visiter d d'attracti 229 :
PR isiter des parcs d’attraction o ! O
[ PARIS
REGION

COMITE REGIONAL
DU TOURISME

Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




POINTS D’INFORMATION ET D’ACCUEIL TOURISTIQUE

Attentes vis-a-vis des points d'information
et d'accueil touristique

Envisagez-vous de vous rendre dans un ou
plusieurs points d'information et d'accueil
touristique?

8,2 8,2

Marchés ou les niveaux
8,1 d’attente sont plus élevés

Marchés ou cela est plus
cité
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RESTAURATION

Envisagez-vous de vous
rendre dans des lieux de
restauration?

Attentes vis-a-vis des restaurants et brasseries

9,0 - Marchés ou les niveaux

85 d’attente sont plus éleveés
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Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




- 516 MUSEES ET MONUMENTS (1/2)

Envisagez-vous de visiter un ou plusieurs

musée(s) ou monument(s) a Paris ou dans ses
Marchés ou ces
sites sont plus cités

Arc de triomphe 60% G
Tour Eiffel 58% G

Musée du Louvre 55% &

I o
environs: Les plus cités:

AN

o

8 /7%
Marchés o cela est plus O ]

cité

Cathédrale 48% G
Notre-Dame

g m
Chateau de Versailles 46% ~ O
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Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des DU TOURISME
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




(2/2)

MUSEES ET MONUMENTS
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Marchés ou les niveaux
d’attente sont plus éleveés

7,9

79
A4

COMITE REGIONAL
DU TOURISME
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EXCURSIONS

|
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Excursions envisd : Attentes vis-a-vis des excursions
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I Marchés ou les niveaux
: d’attente sont plus élevés
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MOYENS DE TRANSPORT

|
Moyens de transport envisagés sur place l o )
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I Aucun marché ne
Transports en 79% présente des niveaux
commun \ 1 d’attente plus élevés
el ~ I
I 85 -
|
) |
Taxi 39% I
- I
& |
|
@ Vehicule individuel 3a% 1
D |
'-:- I
|
Services de VTC 12% :
e I
|
|
Moyens de 12% I
transport doux ~ I
|
|
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FoCusS SUR LA SECURITE (1/2)

=516
Marchés ou les Marchés ou les
modalités sont plus modalités sont moins
\ citées citées
Les attentats de Paris en 2015
n'auront pas d'influence sur 44% O ‘ s

ma décision de me rendre
a I'Euro 2016 a Paris

|
|
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71% :
pas d'impact I
Si je ne me rends finalement pas A\ : (.
a I’'Euro 2016, ce ne sera pas a 27% @ I .
cause des attentats de Paris I
|
y .
|
|
1
En raison des attentats de Paris, \ I
je ne sais pas si je me rendrai 26% 0 |
a I'Euro 2016 a Paris '
29% |
Impact I
) ) possible |
En raison des attentats de Paris, ’ 1
je ne me rendrai pas a I'Euro 2016 3% ) 0 ~ |
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Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
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e Focus SUR LA SECURITE (2/2)

Marchés ou les modalités sont moins
citées

Marchés ou les modalités sont plus
Je souhaiterai avoir des informations pratiques, des citées
conseils destinés aux touristes, pour effectuer un
séjour en toute sécurité

<

D'’ACCORD 91%
dont TOUT A FAIT D’ACCORD  37% @ U

Je souhaiterai avoir des informations sur les
mesures de sécurité prises par les autorités

D’ACCORD 87%
dont TOUT A FAIT D’ACCORD  37%

Je fais confiance aux autorités francaises pour que
I'Euro 2016 a Paris se déroule dans des conditions

de sécurité optimales O\
D’ACCORD 849% “ O
dont TOUT A FAIT D'ACCORD  32% \

La question de la sécurité se pose a Paris, de la
méme maniére que dans toutes les grandes

capitales mondiales
D'ACCORD 79% (.
dont TOUT A FAIT D'’ACCORD ~ 30% Y
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Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).




LUEFA EURO 2016™ A PARIS ILE-DE-FRANCE

 Stade de France - Plaine Commune Grand Paris
www.stadedefrance.com

 Parc des Princes - Paris
www.leparcdesprinces.fr

* Fan zone Tour Eiffel
Ouverte les jours de retransmission et/ou de concert
Ouverture entre 15h et 18h et jusqu’'a minuit
Acces gratuit

* Fan zone de Saint-Denis (Parc de la Légion d'Honneur)
Quverte du 10 juin au 10 juillet
Retransmission les jours de matchs et concerts les autres
jours
Acces gratuit

PARIS
REGION =\

Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des
supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).



http://www.stadedefrance.com/
http://www.leparcdesprinces.fr/

4 CAMPS DE BASE

e Clairefontaine (78)
Equipe de France

e Versailles (78)
Equipe d'lrlande

e Marcoussis (91)
Equipe du Portugal

e Rueil-Malmaison (92)
Equipe de Russie

+ dans I'Oise

« Chantilly (60)
Equipe d'Angleterre

* Orry-la-Ville (60)
Equipe de Roumanie

Sources: CRT Paris Tle-de-France - Attente des

LUEFA EURO 2016™ A PARIS ILE-DE-FRANCE

Stade de France
e 10 jui
France - Roumanie

t

13 juin
Irlande - Suéede
e 16 juin

Allemagne - Pologne

e 22jui
Islande - Autriche

t

e 27juin
un huitieme de finale
e 3juillet
un guart de finale

e 10 juillet
FINALE

supporteurs de I'Euro 2016 (mars 2016).

Parc des Princes
e 12 jui
Turguie - Croatie

:

e 15juin
Roumanie - Suisse

e 18 juin
Portugal - Autriche

e 21juin

Irlande du Nord -
Allemagne
e 25juin

un huitieme de finale

PARIS
REGION oF
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NOUS CONTACTER

Comité Régional du Tourisme Paris lle-de-France
11 rue du faubourg Poissonniére, 75 009 Paris

Direction de la Qualité
Pierre-Yves HUDAULT, Directeur de la Qualité, pyhudault@visitparisregion.com

Péle Etudes & Observation
Sandrine CHAUSSON, Responsable, 0173 00 77 57, schausson®@visitparisregion.com
Mathieu BELLIARD, Chargé de mission Etudes et observation, 0173 04 83 10, mbelliard@visitparisregion.com
Aurélian CATANA, Chargé de mission Observation, 0173 00 77 06, acatana®@visitparisregion.com

Péle Qualité & Accessibilité
Véronique PETITPAS, Responsable, 01 73 00 77 46, vpetitpas®@visitparisregion.com
Gwenn JULLY, Chargée de mission Qualité, 0173 04 83 05, gjully@visitparisregion.com




