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Perspectives de l’activité



Une forte envie d’évasion en toute sérénité

71 % des voyageurs habituels étrangers et de 83 % des Français qui ont prévu un séjour de loisirs dans les 6 prochains mois





Paris maintient son statut de ville 
incontournable



Déplacements professionnels
Dans le cadre de votre activité professionnelle, avez-vous prévu un déplacement prochainement… ? 

21%

25%

24%

31%

Oui, à l’international

Oui, au niveau national

Oui, à l’international et 
au niveau national
Non, ni l’un ni l’autre

Base: All Country Respondents (n=2840)
Marché: Global 

69 % 
prévoient un 
déplacement 

prochainement



Récapitulatif des intentions de visite des touristes d’affaires

Base: All countries (n=2840)
Marché: Global 

France 
(n=415)

Etrangers
(n=2 425)

Royaume-Uni 
(n=409)

Allemagne
(n=404)

Italie
(n=404)

Espagne
(n=401)

USA
(n=401)

Chine 
(n=406)

Intention de voyage à 
l’étranger 48% 45% 47% 49% 55% 42% 49%

Intention de voyage en
France 17% 15% 16% 14% 22% 13% 25%

Intention de voyage à 
Paris 33% 12% 12% 11% 12% 16% 10% 24%

Intention de voyage à 
Paris dans les 2 prochains
mois

16% 5% 4% 4% 3% 5% 3% 10%



Mesures pour relance le tourisme d’affaires

66% 65%

81% 82% 81%

63%

25%

34% 35%

19% 18% 19%

37%

8%
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Une baisse des
tarifs des

prestations de
transport

Une baisse des 
tarifs des 

prestations des 
professionnels 

(accueil, traiteur, 
location d’espace 

etc.)

La mise en place 
de normes 

sanitaires dans les 
lieux 

d’hébergements

La mise en place
de normes

sanitaires dans les
lieux de réunions

La mise en place
de normes

sanitaires dans les
moyens de
transport

Les mesures 
renforçant 

l’attractivité 
touristique de la 
destination Paris

Autre

ST d'accord

ST pas d'accord

Quelles seront, pour vous et votre entreprise, les mesures de nature à déclencher vos 
déplacements professionnels à Paris ? 

Base: All Country Respondents (n=2840)
Marché: Global 



Calendrier 
des actions digitales BtoB

2020



SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DÉCEMBRE

21  Workhop Digital
Inde

MICE + Loisirs

7-8  Workshop Digital  
Mexique Colombie
MICE + Loisirs

19-23 Workshop Digital  
Corée du Sud - Japon
Loisirs

****
27-28 Workshop Digital  

Corée du Sud 
Loisirs

29–30 Workshop Digital
Japon
Loisirs

2-4 WTM
Loisirs

18–19  Workshops
Espagne Portugal
Loisirs

24 Workshop Digital 
USA  
Loisirs

1-3 IBTM World 
MICE

2020



Marché indien 



287
milliers de touristes

241
millions d’euros de recette 

touristique

53% LOISIRS
47% MICE

Ø Population totale :
1,353 milliard d’habitants

Ø Taux de croissance 
2019 : +4,2 % 

Prévision 2020 : -3,7 %
Prévision 2021 : +12,6%

Ø Taux de change 2019 :
1 EUR = 78,84 INR
Var 2019/2018 : -2,3%

Ø PIB/habitant :
2 010 USD
151ème au rang mondial

Marché indien

57%
de repeaters

Sources : dispositifs permanents d’enquêtes dans les aéroports, les trains, sur les aires d’autoroutes et dans les gares routières, CRT Paris Île-de-France – Résultats 2019 ; BCE, Banque mondiale, FMI, OCDE.



WORKSHOP DIGITAL PARIS ET SA RÉGION
Type : Workshop digital avec rendez-vous préprogrammés en one to one 
Cibles : Tour-opérateurs – Agences de voyage – MICE
Nombre d’exposants franciliens : 20 sociétés maximum
ORGANISATEUR : COMITÉ RÉGIONAL DU TOURISME PARIS REGION

Coût  initial : 1500 € HT
NOUVEAU COÛT : 0 €
PLAN DE RELANCE RÉGION

21  
Septembre

10h30 à 14h00

Marché indien



Marchés d’Amérique latine



Ø Population totale :
641,4 millions d’habitants

Ø Taux de croissance 2019 :
Amérique du Sud : -0,1%
Amérique Central : +2,4%

Ø PIB/habitant :
9 044 USD

1,4
million de touristes

1,1
milliard d’euros

de recette touristique

82% LOISIRS
18% MICE

53%
de repeaters

Sources : dispositifs permanents d’enquêtes dans les aéroports, les trains, sur les aires d’autoroutes et dans les gares routières, CRT Paris Île-de-France – Résultats 2019 ; Banque mondiale, FMI,

Marchés d’Amérique Latine



Ø Population totale :
126,2 millions d’habitants

Ø Taux de croissance 2019 :
-0,1%

Ø Taux de change 2019 :
1 EUR = 21,6 MXN
Var 2019/2018 : -5,1 %

Ø PIB/habitant :
9 673 USD 
78ème au rang mondial

285 000
touristes

211
millions d’euros

de recette touristique 

80% LOISIRS
20% MICE

60%
de repeaters

Sources : dispositifs permanents d’enquêtes dans les aéroports, les trains, sur les aires d’autoroutes et dans les gares routières, CRT Paris Île-de-France – Résultats 2019 ; Banque mondiale, FMI, 

Marché mexicain



Ø Population totale :
49,6 millions d’habitants

Ø Taux de croissance 2019 :
3,3%

Ø Taux de change 2018 :
1 USD = 3047 COP
1 € = 4186,32 COP
Var 2019/2018 : + 4,35%

Ø PIB/habitant 2018 :
6 684 USD 
107ème au rang mondial

86,000
touristes

72% LOISIRS
28% MICE

Sources : Atout France, Banque mondiale, FMI,

Marché Colombien



WORKSHOPS DIGITAUX MEXIQUE – COLOMBIE
Bassins émetteurs : Mexico - Monterrey - Guadalajara / Bogota - Medellín
Type : Workshop digital
Cibles : Tour opérateurs - agences Loisirs - agences MICE
PILOTE : OFFICE DE TOURISME ET DES CONGRÈS DE PARIS

PLAN DE REPRISE : FINANCEMENT À 100%

07 - 08
octobre

Marchés d’Amérique Latine



Marché Japonais 



543
milliers de touristes 

480
millions d’euros de recette 

touristique

70% LOISIRS
30% MICE

Ø Population totale :
126,5 millions d’habitants

Ø Taux de croissance :
2019 : +0,7%

Prévision 2020 : -7,0 %
Prévision 2021 : -1,2 %

Ø Taux de change 2019 :
1 EUR = 122,01 JPY
Var 2019/2018 : -6,4%

Ø PIB/habitant :
39 290 USD
26ème au rang mondial

56%
de repeaters

Marché japonais

Sources : dispositifs permanents d’enquêtes dans les aéroports, les trains, sur les aires d’autoroutes et dans les gares routières, CRT Paris Île-de-France – Résultats 2019 ; BCE, Banque mondiale, FMI, OCDE.



Marché Sud-Coréen 



371
milliers de touristes

300
millions d’euros 

de recette touristique

82% LOISIRS
18% PRO

Ø Population totale :
51,6 millions d’habitants

Ø Taux de croissance :
2019  : +2,0%

Prévision 2020 : -3,0%
Prévision 2021 : +1,7%

Ø Taux de change 2019 :
1 EUR = 1 305,32 KRW
Var 2019/2018 : +0,5%

Ø PIB/habitant :
31 363 USD
33ème au rang mondial

60%
de primo-visiteurs

Marché sud-coréen



OPTION 1 : MISSION DE PROMOTION PARIS 
ET SA RÉGION 
Villes : Tokyo et Séoul
Type : Workshops / Evénements networking
Cibles : Tour-opérateurs – Agences de voyage
Nombre de participants : 15 sociétés
ORGANISATEUR : COMITÉ RÉGIONAL DU TOURISME PARIS REGION

Coût : initial : 3 000 € HT 
NOUVEAU COÛT : 1 500 € HT 
PLAN DE RELANCE RÉGION

Marchés japonais et sud-coréen

19 -23 
octobre



OPTION 2 : WORKSHOPS DIGITAUX PARIS ET 
SA RÉGION
Type : Workshop digital avec rendez-vous préprogrammés en one to one 
Cibles : Tour-opérateurs – Agences de voyage
Nombre de participants : 18 sociétés
ORGANISATEUR : COMITÉ RÉGIONAL DU TOURISME PARIS REGION

Coût : initial : 3 000 € HT 
NOUVEAU COÛT : 0 € HT
PLAN DE RELANCE RÉGION

Marchés japonais et sud-coréen

CORÉE  DU SUD

27 et 28 octobre
De 8h30 à 11h30

JAPON

29 et 30 octobre
De 8h30 à 11h30



Marché espagnol 



1,5
million de touristes 

853
millions d’euros de recette 

touristique

75% LOISIRS
25% PRO

Ø Population totale :
46,7 millions d’habitants

Ø Taux de croissance :
2019 : +2,0 %

Prévision 2020 : -13,8 %
Prévision 2021 : +5,0 %

Ø PIB/habitant :
30 371 USD
34ème au rang mondial

Ø Ouvertures frontières
15 juin 2020

57%
de repeaters

Marché espagnol

Sources : dispositifs permanents d’enquêtes dans les aéroports, les trains, sur les aires d’autoroutes et dans les gares routières, CRT Paris Île-de-France – Résultats 2019 ; BCE, Banque mondiale, FMI, OCDE.



Marché portugais



484
milliers de touristes

195
millions d’euros 

de recette touristique

78% LOISIRS
22% MICE

Ø Population totale :
10,3 millions d’habitants

Ø Taux de croissance :
2019 : +2,2 %

Prévision 2020 : -9,9 %
Prévision 2021 : +5,0 %

Ø PIB/habitant :
23 408 USD
40ème au rang mondial

Ouvertures frontières
15 juin 2020

Marché portugais

69%
de repeaters

Sources : dispositifs permanents d’enquêtes dans les aéroports, les trains, sur les aires d’autoroutes et dans les gares routières, CRT Paris Île-de-France – Résultats 2019 ; BCE, Banque mondiale, FMI, OCDE.



6ÈME ÉDITION DU WORKSHOP PARIS REGION 
ET ÉVÈNEMENT NETWORKING
Villes : Madrid et Lisbonne
Type : workshop et événement networking
Cibles : Tour-opérateurs – Agences de voyage

Nombre d’exposants franciliens : 16 sociétés – (COMPLET) 
ORGANISATEUR : COMITÉ RÉGIONAL DU TOURISME PARIS REGION
Coût initial : 2 000 € HT
NOUVEAU COÛT : 1000€ HT 
PLAN DE RELANCE RÉGION

Marchés espagnol et portugais

18 et 19 
novembre



Marché américain 



2,5
millions de touristes

2,3
milliards d’euros de recette 

touristique

84% LOISIRS
16% MICE

Ø Population totale :
327,2 millions d’habitants

Ø Taux de croissance 2019 :
+2,3%

Ø Taux de change 2019 :
1 EUR = 1,12 USD
Var 2019/2018 : -5,2%

Ø PIB/habitant :
62 795 USD
9ème au rang mondial 58%

de primo-visiteurs

Marché américain

Sources : dispositifs permanents d’enquêtes dans les aéroports, les trains, sur les aires d’autoroutes et dans les gares routières, CRT Paris Île-de-France – Résultats 2019 ; Banque mondiale, FMI,



WORKSHOP DIGITAL PARIS ET SA RÉGION
Type : Planning de rendez-vous préprogrammés et automatisés via 
plateforme digitale
Cibles : 50 Tour-opérateurs - Agences de voyages US + agences

européennes opérateurs du marché US
Nombre de participants : 25 sociétés
ORGANISATEUR : COMITÉ RÉGIONAL DU TOURISME PARIS REGION

Coût : initial : 3 000 € HT 
NOUVEAU COÛT : 0 € HT
PLAN DE RELANCE RÉGION

24 novembre
de 14h à 20h

Marchés US



Opérations Multimarchés



Opérations Multimarchés

SALON WORLD TRAVEL MARKET
ESPACE PARIS ET SA RÉGION
Zone France Atout France
Ville : Londres
Type : Salon
Cibles : Tour-opérateurs – Agences de voyage internationaux
ORGANISATEUR : COMITÉ RÉGIONAL DU TOURISME PARIS REGION

Coûts initiaux: à partir de 3 900 GBP HT => 4 400 € HT Tarifs Atout France
PLAN DE RELANCE RÉGION

02-04
novembre



Opérations Multimarchés

SALON INTERNATIONAL IBTM WORLD 
ESPACE PARIS ET SA RÉGION
Ville : Barcelone
Type : Salon avec rendez-vous préprogrammés
Cibles : Meeting planners – Agences – PCO et Associations
ORGANISATEUR : OFFICE DE TOURISME ET DES CONGRÈS DE PARIS

EN ATTENTE DES ÉLÉMENTS ET PROTOCOLES SANITAIRES
PLAN DE REPRISE : 50% DES COÛTS D’INSCRIPTION EXPOSANTS

01 - 03
décembre



WORKSHOPS DIGITAUX
Mode d’emploi…



Workshop digital









Rétroplanning
ü 25/06 : envoi du formulaire de 

demande de participation aux 
opérations

ü 02/07 : Date limite de réception des 
demandes de participation

ü 09/07 : Communication des décisions 
finales aux demandes de 
participations aux opérations


