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Activite touristique internationale
dans le contexte de la crise sanitaire
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Evolution mensuelle des arrivées touristiques internationales dans le monde
de janvier a décembre 2020
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Source : Organisation mondiale du tourisme.
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* Passager kilometre payant.

Evolution mensuelle du trafic aérien international (PKP*)
de janvier a décembre 2020
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Restriction de voyage dans le monde depuis le 27 avril

% des arrivées mondiales.

100% 59, 1% 1% 4%
1% 8% 12% 14%
0,
80% 27%
60%
40% 82%
20%
32%
0%
27-avr. 18-mai 15-juin 19-juil. 1-sept. 1-nov.
m Fermeture complete des frontieres m Fermeture partielle des frontieres Autres mesures m Restrictions levées

Crille de lecture : Au 27 avril, les destinations ayant fermé complétement leurs frontieres représentent 82% des arrivées mondiales.

Source : Organisation mondiale du tourisme.
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Activité touristique en Tle-de-France
de janvier a décembre 2020
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Trafic aérien de passagers
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Evolution du nombre de passagers dans les aéroports franciliens
de janvier a décembre 2020

_______________________________________________________________

10 S g 100%
' 7.3 o
i 8 ’ 80%
33,1 millions : o
! 3,6
de passagers 4 24 3,2 24 23 50 40%
dans les aéroports franciliens | 2 01 0,2 0,7 1,0 20%
en 2020 0 0%
-20%
-40%
-60%
-80%
‘690/0 -100%

par rapport a 2019

Nombre de passagers (en millions)  ——Var 20/19

_______________________________________________________________

Source : Aéroports de Paris.
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Evolution des arrivées aériennes
(par zone géographique)

Janv. Fév. Mars Avril Mai Juin Juil. Aodt  Sept. Oct. Nov. Déc.

I I‘ Amenque du Nord -86%
Asie et Moyen Orlent -85%
Oceanle -92%
Afrlque -80%
Global -83%

Source : forwardkeys (données actualisées le 7 février 2021).

29 mars 2021 - BILAN DE L’ACTIVITE TOURISTIQUE A PARIS ILE-DE-FRANCE



Fréequentation des hébergements touristiques
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Evolution du taux d’occupation des hétels franciliens
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Evolution du nombre de nuitées touristiques en IDF

(en millions de nuitées)
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Evolution des performances hételiéres de janvier a décembre 2020

fle-de-France hors Paris Paris
- : Milieu Haut . . Milieu Haut Luxe
Economique Economique
de gamme de gamme* de gamme de gamme et palace
2020 30% 23% 17% 27% 23% 15% 12%
T0
var -60% -68% 75% -66% -73% -81% -82%
20/19
2020 62 € 98 £ 168 € 4 € 122 € 206 € 640 €
RM('
kel -8% -8% 1% -24% -18% 13% 2%
20/19
2020 18 € 23 € 29€ 20 € 27 € 31€ /8 £
REVPAR? >
, OE/];S -63% -70% -76% 75% -78% -83% -81%

RMC : Revenu maoyen par chambre louée.
RevPar : Revenu moyen par chambre disponible.

Source : InExtenso, Tourisme, Culture et Hotellerie.
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Evolution des taux d’occupation des meublés et locations saisonniéres

30%

79,6% 79,6%
80%
73,9% 711% 75,3%

0 \ 67,39
70% 66.1% 67,3% Ve : 65,8%

62,9% 62 0%

61,0%

60%

50%

40%

30%
31,0%

20%
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aodt  Septembre Octobre Novembre Décembre

(020 2013
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Activitées culturelles et de loisirs
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Fréquentation des musées et monuments parisiens de janvier a décembre 2020

: ' _ Variation
Site culturel Fréguentation 2020 2020 / 2019

Musée du Louvre™* 2700 000
Centre Pompidou 912 803
Musée d'Orsay 867 274
Musée National d'Histoire Naturelle® 798 318
Universcience™ 793 007
Grand Palais (1) 437786

Arc de triomphe* 428 571
Petit Palais™ 352573
Musée de I'Armée 351018
Musée d’Art Moderne** (2) 286 333
Parc Zoologique de Paris* 280 306
Sainte-Chapelle* 269432
Musée de I'Orangerie 231156
Panthéon* 223 206

Palais de la Porte Dorée 216 081

Sources : Musées et monuments.

-71,9%
-72,1%
-76,2%
-59,1%
-73,0%
-59,3%
-73,7%
-62,9%
-72,0%
-11%
-50,6%
-81,1%
-77,6%
-74,9%
-58,9%

Remarques générales :

Contexte de crise sanitaire : plus de 140
jours de fermeture exceptionnelle : 187
confinement national entrainant une
fermeture généralisée des sites
accueillant du public du 17/03 au 10/05.
Puis 2" confinement national
(29/10/20).

Pas de date de réouverture a ce jour.

Remarques particulieres :
* Réouverture en juin
** Réouverture en juillet

(1) Le Grand Palais n'expose pas de
collections permanentes. La
fréquentation varie en fonction du
nombre, des thématiques et durées des
expositions temporaires.

(2) Fermeture en février, aodt et
septembre 2019.
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Fréquentation des musées et monuments franciliens de janvier a décembre 2020

: : Fréquentation Variation . _
Site culturel Département 2020 2020 / 2019 Remarques générales :
* (ontexte de crise sanitaire : plus de 140
Domaine de Versailles** Yvelines 2 000 000 -75,6% . ) ! ftaire - piu
jours de fermeture exceptionnelle : 18
Zoo Safari de Thoiry Yvelines 450 000 -18,2% confinement national entrainant une
Parcs zoologiques de Lumigny* Seine-et-Marne 251645 -32,9% fermeture généralisée des sites
Cha de F nebl Cei M 163 000 £9 8% accueillant du public du 17/03 au 10/05.
ateau de Fontainebleau eine-et-Marne - 69,8% Puis 27 confinement national
Babyland Amiland™* Essonne 10 277 - 41,9% (29/10/20).
Chateau de Vaux-le-Vicomte Seine-et-Marne 110 000 - 65,1% Pas de date de réouverture a ce jour.
France Miniature Yvelines 81272 - 59,2%
Zoo du bois d'Attily Seine-et-Marne 79 214 - 33,4% * Réouverture en mai
Chateau de Breteuil Yvelines 77 420 - 46,4% ** Réouverture en juin
Musée Albert Kahn (1) Hauts-de-Seine 62 088 +45,3% o Reguverture en juillet
. . **¥** Réouverture en aolt
Parc de Chateaubriand Hauts-de-Seine 53326 - 56,2% (1) Actions hors les murs - Réouverture
Chateau de Vincennes Val-de-Marne 47 631 - 64,6% du jardin en septembre 2019 -
Basilique de Saint-Denis** Seine-Saint-Denis 44028 - 68,7% ?g(zjrverture du Musée programmée en
Musee .d Archeolqgle Natlorjile de vvelines 40 769  63.0%
Saint-Germain en Laye
Musée de la Grande Guerre du Pays Ceine-et-Marne 19 336 - 60.7%

de Meaux

Sources : Musées, monuments et articles de presse. ) )
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Evolution de la fréquentation des lieux de loisirs, cultures et shopping
en lle-de-France
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Période de référence : du 3 janvier au 6 février 2020. Grille de lecture :
Pour la deuxieme semaine d'avril 2020 (515), la fréquentation des lieux de loisirs, cultures et shopping en lle-de-France était 83,4 %

inférieure a celle de la période de référence.

Source : Institut Paris Region/Google mobility.
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Recherches voyages sur Internet
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Source : Google trends (données extraites le 5 mars 2021).

Indice de recherche de mots clefs sur Internet

LN
OQ' Q
tour Eiffel

—\Week end Paris

par les internautes francais

Les résultats  proviennent d'une
recherche de mots clefs dans ['outil
google trends, catégorie Voyages, par
I'ensemble des internautes francais.

L'outil permet de mesurer I'évolution des
recherches des internautes a partir de
mots clefs, avec un indice 100 pour la
valeur la plus haute au cours de la
période analysée.

Ici, les données mensuelles
correspondent a une moyenne des
résultats hebdomadaires, ce qui a
entrainé une dilution de la valeur la plus
haute.
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Indice de recherche de mots clefs sur Internet
par I'ensemble des internautes
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Source : Google trends (données extraites le 5 mars 2021).
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Estimation de la frequentation touristique
et de la consommation touristique
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Premieres estimations de la fréequentation touristique en 2020*

17,5 millions 12,6 millions

de touristes en lle-de-France de touristes francais

-15,7 millions

4.9 millions
de touristes internationaux

-33,1 millions
par rapport a 2019 -1 7,4 millions

*Daonnées provisoires.

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les aéroports, les trains, sur les aires d'autoroutes et dans les gares routieres (CRT Paris
Tle-de-France), INSEE.
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Premieres estimations de la consommation touristique en 2020*

6,4 Mds d’'€ 3.4 Mds d'€

de consommation touristique pour les touristes francais

en lle-de-France
-4,0 Mds d'€

3,0 Mds d’'€

pour les touristes internationaux

-15,5 Mds d'€
par rapport a 2019 ‘11,5 MdS d,:g

*Daonnées provisoires.

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les aéroports, les trains, sur les aires d'autoroutes et dans les gares routieres (CRT Paris
Tle-de-France), INSEE.
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Origines des visiteurs
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Origines des clienteles internationales de juillet a aoit 2020

Allemagne
18,3% de la clientéle internationale

Belgique
1,7%
] Pays-Bas
L ] 1.3%
Italie
6,5%

Royaume-Uni
12.1%

Sources : ' INSEE, données juillet/aodt 2020.
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Origines des touristes franciliens™ en 2020

Val d'Oise Paris
8 2% 19,4%

Hauts-de-Seine Seine-Saint-Denis

18.1% 16,3%
Yvelines Val-de-Marne
8, 5% 16,0%
Essonne Seine-et-Marne
74% 6,2%

* Franciliens ayant été présents entre minuit et 6 heures dans un autre département que son département de facturation de forfait mohile.
Note de lecture : 8,2% des personnes ayant une facturation de leur forfait mobile dans le Val d'Oise se sont rendus dans un autre département et ont
été présents entre minuit et 6 heures.

Source : Flux Vision Orange.

29 mars 2021 - BILAN DE L’ACTIVITE TOURISTIQUE A PARIS ILE-DE-FRANCE



bre 2020

ecem

ad
En nombre de nu

janvier

les francaises de

te

ien

des cl

igine

Or

[

Iitees

3/ Hauts-de-France 4/ Nouvelle Aquitaine 5/ Occitanie
Part de marché : 10,4%

2/ PACA

Part de marché : 11,2%

VUV AT Y AT

1/ Auvergne-Rhéne-Alpes

Part de marché : 11,0%

Part de marché : 11,0%

Part de marché : 13,2%

EI[IERE]Y]
31qLIBACN
3140120
CICNEILEIS
oy
13)1nf

uinf

BN

[HAY

Siepy
131IAZH
131aue(

EIs[NIERE]]
3IQUIBAON
3190120
3.quiaidag
oy
.|n(

uinf

BN

[HAY

SIepy
131IAZH
131Aue|(

EIs[NIERE]]
3IgUIBAON
3100120
3.quaidag
moy
1.|n(

uinf

BN

[UAY

SIEpN
JEDIEE|
JEINVLES

2I1gWalag
3JgLUBAON
31003120
3.quia1dag
noy
SE[T])

uin(

BN

[HAY

SIEpN
JEDIEE|
JEINVLE

3igUWa33Q
3IgLUIBAON
3100120
3.quia1dag
oy
1N

umn(

BN

[HAY

SN
SEINCE
JEINLE|

7/ Normandie 8/ Pays de la Loire 9/ Bretagne 10/ Centre-Val de Loire

6/ Grand Est
Part de marché : 8,4%

Part de marché : 7,4% Part de marché : 7,0% Part de marché: 6,8%

Part de marché : 7,8%

AV AV et VA VR eV

EI[IERE]]
3IGUISNON
31403120
3Jgwaidag
1oy
131n(

umnf

BN

[UAY

Siepy
131IAZ4
JEITE

31qwai3q
3IQLUBAON
3140120
algwaldas
oy
13)1nf
uinf

BN

[HnY

SN
131IA34
1aiaue(

aIguwadgg
3IgLINON
3190120
3.quwa1dag
oy
13|In(
uinf

e

Ay

SIep
131N
Jainuef

21gWwadgg
3IgUWIN0N
3100120
3.qua1dag
oy
13ln(

uin(

e

[HAY

SIEpN
131N
Jsinuef

alquialag
2IGUIBNON
3100130
3.quaidag
1oy
131n(

umn(

BN

[Uny

SIep
19LIAZH
1s1auef

Source : Flux Vision Orange.
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Premiers chiffres 2021 et perspectives
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Fréquentation touristique hebdomadaire de janvier a février 2021
En nombre de nuitées

Par rapport a la Janvier 2021 Février 2021
méme période |

de I'année -/7,5 % -/4,5 %
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Source : Flux Vision Orange.
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Etat des réservations des hotels et résidences de tourisme
pour le mois de mars 2021

9

Les réservations

Moyen
ne sont pas ouvertes

11% 23%

Source : barometre de I'activité touristigue/CRT Paris lle-de-France.
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Quand prévoyez-vous un rebond du tourisme international dans votre pays ?
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L'OMT a mené une enquéte mondiale aupres de son Groupe d'experts du tourisme de I'OMT sur I'impact du COVID-19 sur le tourisme
et le moment prévu de |a reprise.
Données collectées par I'OMT, janvier 2021.

Source : Organisation mondiale du tourisme.
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Quand pensez-vous que le tourisme international
reviendra aux niveaux pré-pandémiques de 2019 dans votre pays ?
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L'OMT a mené une enquéte mondiale aupres de son Groupe d'experts du tourisme de I'OMT sur I'impact du COVID-19 sur le tourisme
et le moment prévu de |a reprise.
Données collectées par I'OMT, janvier 2021.

Source : Organisation mondiale du tourisme.
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Scénarios de reprise du tourisme international

Scénario 1:
Reprise en deux
ans et demi
(mi-2023)

Scénario 2 :
Reprise en 3 ans
(fin 2023)

Reprise en 4 ans
(fin 2024)

Source : Organisation mondiale du tourisme.
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Pour plus d’informations :
etudes-observation@visitparisregion.com



