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Indicateurs globaux sur les séjours
touristiques
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Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.




Indicateurs globaux sur les nuitées
touristiques
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Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.




Indicateurs globaux sur la consommation
touristique
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Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.




Profil sociodemographique

Ensemble clienteéles Clientéles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes événements sportifs événements sportifs
[ ) °

LI

Moins de 26 ans [0 15%
26-39ans [ 30%
40-59ans [ 38%
60 ans et plus [0 17%

Py

[ ) [ )
w 69% w 60%

38 ans 41 ans

2,2 personnes

Taille groupe

2,3 personnes

PCS+* | 41% 36% 47%

Employé | 24% 26% 23%

Retraité 1 13% 8% 1%

Profession intermédiaire | 8% 10% 7%
Etudiant | | 6% 9% 5%

Autre | 8% 10% 8%

* Agriculteurs exploitants, artisans, commercants, chefs d'entreprise, professions libérales, professeurs, professions
scientifigues, cadres et autres professions intellectuelles supérieures.
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X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens.

PR .
. - , " clienteles européennes (hors France).
Sources : dispositifs permanents d’enquétes dans les P ( )

aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris ile-de-France.



Origines des clienteles

Ensemble clienteles Clienteles européennes -
européennes événements sportifs

K S R

29% d'Internationaux : 71% de Francais : 18% d'Internationaux : 82% de Francais :
Top 10 Top 10 Top 10 Top 10
Royaume-Uni 18,5% Aura 13.6% Royaume-Uni| 30,8% Grand Est 13,0%
Italie 13,3% Hauts de France 11,2% Belgique 3 7% Haute de France 12.8%
Espagne 12,4% Aquitaine 10,0% talie 3 3% Aura 103%
Allemagne 10,6% Grand Est 3,3% Pays-Bas 9,2% Pays de |a Loire 9,4%
Belgigue 10,4% Normandie 8,9% Fspagne 7 6% Aquitaine 3.0%
Pays-Bas 5,6% Provence Méditerranée 8,9% Allemagne 6 7% Normandie 3 4%
Suisse 4,4% Pays de la Loire 8,1% Portugal 4'7% Bretagne 8'1%
Portugal 3,1% Bretagne 7.3% Cuiece 3'4% Centre c '9%
[ 9 itani 0 . .
Fire : 2.6% Occitanie - 6,4% Suéde 2,7% Bourgogne Franche Comté| 6,0%
Russie 2,4% Bourgogne Franche Comté| 6,1% Rucsie > 2% Occitanie T 99,
Note : les chiffres en gras indiguent les surreprésentations par rapport a l'ensemble de la clientéle européenne. REG | 0 N
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Sources : dispositifs permanents d’enquétes dans les

aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris ile-de-France.



Habitudes de voyage

Ensemble clienteles Clientéles francaises -
européennes événements sportifs
visiteurs visiteurs

14%

’ 3%

Repeaters
97%

Repeaters

Clienteles européennes™ -
86%

événements sportifs

Primo-
visiteurs
30%

4

2séjours 0 9%
8%
4a5séjours [0 12%
6a10séjours BT 1%
Plusde10 séjours [ 46%

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

3 séjours

Repeaters
70%

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



Accompagnants

Ensemble clientéles | Clienteles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes ! événements sportifs événements sportifs
En famille _ 23% | 24% 18%
Entre amis - 6% | 7% 12%
En famille i
o, | 0, V)

avec des amis l 3% : 4% 6%
Autre groupe i 6% 9%

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 9
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d’enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



Information sur le mode d’hébergement

Ensemble clienteles i Clienteles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes i événements sportifs événements sportifs

Par des sites Internet _ 50% E 58% 52%
Par I'entreprise - 18% E 21% 1%
" t?\etzif—noc;é?st\;zzage' L 1A% 23% 16%
Par le bouche-a-oreille | 10% E 31% 8%
Par une platef:ran;ctiectiljtlei:sservation entre - 8% é 15% 5%
OTSI/CDT/CRT [ 3% 12% 1%
Par des guides payants I 3% E 13% 2%
Aucune information . 6% ; 9% 5%

Base : hébergement marchand.

Plusieurs réponses possibles. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 0
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Réservation de I’hébergement

Ensemble clientéles | Clienteles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes ! événements sportifs événements sportifs
Par des sites Internet _ 45% i 53% 43%
Direct t esd t i
irectement aupres de votre _ 22% . 4% 3%
hébergeur !
Par mon entreprise - 20% i 20% 14%
Par une agence de voyage, un o i o o
tour-opérateur - 14% i 15% 18%
Par une plateforme de réservation o i o o
entre particuliers . 7% | 12% >%
OTSI/CDT/CRT I 1% | 3% 1%
Aucune réservation i
0 ! 0 0
al'avance . 5% : 6% >%

Base : hébergement marchand.

Plusieurs réponses possibles. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 1
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Motif du séjour

Ensemble clienteles i Clientéles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes i événements sportifs événements sportifs
Personnel 64% i 58% 68%
Professionnel et mixte 36% i 42% 32%

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 12
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



Motif du séjour détaillé

Ensemble clienteles i Clienteles francaises - Clienteles européennes™ -
européennes i événements sportifs événements sportifs
Vacances [ 44% i 39% 64%
Visites de la famille Y 39% E 47% 17%
Visites a des amis [N 20% ! 35% 10%
Autres personnels I 12% | 18% 16%
Rendez-vous et contacts :
0, ! o) 0,
professionnels 47% i >3% 47%
Séminaires et événements i
) ! 0 0
d'entreprise 18% | 30% 9%
Etudes, stages et formations 14% i 25% 13%
Salons, foires et expositions 12% i 21% 12%
Congres, collogues, conventions 8% i 18% 18%
Voyageslde stlmulatlon et 1% i 39% 39%
incentive |
Autres professionnels 19% i 19% 21%

Base : répondants. PARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Type de voyage

Ensemble clientéles | Clienteles francaises - Clientéles européennes™ -
européennes ! événements sportifs événements sportifs
Individuel non organisé 87% i 82% 75%
Individuel organisé 8% ! 8% 15%
Au sein d'un groupe organisé 5% i 10% 10%

Base : répondants. PARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Circuits

Ensemble clientéles | Clientéles francaises - Clientéles européennes™ -
européennes ! événements sportifs éevénements sportifs

Paris lle-de-France uniquement !
| 83% 81%

Circuits villes francaises i
12% : 15% 15%

Circuits villes européennes i
4%, ! 3% 5%

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 15
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME

Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris lle-de-France.



Modes d’hébergement

Clienteéles francaises - Clienteles européennes™ -
événements sportifs événements sportifs

Hotels

Hébergements
non marchands

Autres

Base : répondants. pARIS
REGION

X%  Surreprésentation par rapport a I'ensemble des touristes européens. COMITE REGIONAL 6
*clienteles européennes (hors France). DU TOURISME
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Sources : dispositifs permanents d'enquétes dans les
aéroports, les trains et les aires d’autoroutes - CRT Paris Ile-de-France.



